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นโยบายการไม่เลือกปฏิบติัและการต่อต้านการล่วงละเมิด 
บริษทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จ ากดั (มหาชน) 

 
บริษัท โรงแรมเซ็นทรลัพลาซา จ ากดั (มหาชน)ตระหนักถึงคุณค่ำของควำมคดิ ทกัษะ และ

ประสบกำรณ์ทีห่ลำกหลำยของบุคลำกร ซึง่เป็นพลงัส ำคญัในกำรขบัเคลื่อนองคก์รอย่ำงยัง่ยนื บรษิทัมุ่งมัน่
สรำ้งสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีป่ลอดภยั เป็นธรรม และเคำรพซึ่งกนัและกนั เพื่อใหบุ้คลำกรสำมำรถอยู่
ร่วมกนับนพืน้ฐำนของควำมแตกต่ำงโดยปรำศจำกกำรเลอืกปฏบิตั ิกำรล่วงละเมดิ ไม่ว่ำจะเป็นกำรคุกคำม
ทำงเพศหรอืกำรคุกคำมทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งกบัเพศ (Sexual and Non-Sexual Harassment) นโยบำยนี้ก ำหนด
เป็นหลกัเกณฑ์ในกำรปฏิบตัิงำน สอดคล้องกบัแนวคดิด้ำนสทิธิมนุษยชน (Human Rights Principles) 
ควำมหลำกหลำยและกำรยอมรบัควำมแตกต่ำง (Diversity & Inclusion) รวมถงึจรรยำบรรณขององค์กร 
(Code of Conduct) กฎหมำย ขอ้ก ำหนด และมำตรฐำนสำกลทีเ่กีย่วขอ้ง บรษิทัมุ่งมัน่ป้องกนัและคุม้ครอง
พนักงำนทุกระดบัจำกกำรถูกเลอืกปฏบิตั ิกำรล่วงละเมดิ หรอืกำรคุกคำมทุกรูปแบบ พร้อมทัง้ยดึมัน่ใน
หลกักำร ไม่ยอมรบักำรกระท ำทีผ่ดิกฎระเบยีบหรอืไม่เหมำะสมโดยเดด็ขำด (Zero Tolerance) เพื่อสรำ้ง
กลไกกำรด ำเนินงำนทีม่ปีระสทิธภิำพและเป็นมำตรฐำน หำกเกดิเหตุกำรณ์ทีเ่กีย่วขอ้ง บรษิทัจะด ำเนินกำร
สอบสวนด้วยควำมโปร่งใส เป็นธรรม เพื่อให้มัน่ใจว่ำทุกกระบวนกำรมคีวำมน่ำเชื่อถือ ยุติธรรม และ
สำมำรถสรำ้งวฒันธรรมองคก์รทีส่ง่เสรมิควำมปลอดภยั ควำมเคำรพ และควำมเสมอภำคอย่ำงแทจ้รงิ 
 
1. วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อป้องกนัและขจดักำรล่วงละเมดิทุกรูปแบบและสรำ้งสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีป่ลอดภยั เป็น
มติร และเอื้อต่อกำรปฏิบตัิงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ช่วยสนับสนุนให้พนักงำนทุกคนสำมำรถ
ท ำงำนได้เต็มศกัยภำพ ภำยใต้บรรยำกำศที่เคำรพซึ่งกนัและกนัและปรำศจำกกำรกระท ำที่ไม่
เหมำะสม 

2. เพื่อส่งเสรมิควำมเท่ำเทยีมและควำมเป็นธรรม โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิไม่ว่ำจะดว้ยเหตุแห่งเพศ อำยุ 
เชือ้ชำต ิศำสนำ ควำมพกิำร รสนิยมทำงเพศ สญัชำต ิหรอืสถำนะอื่นใด 

3. เพื่อจดัให้มกีลไกกำรรำยงำนเหตุและกระบวนกำรตรวจสอบที่โปร่งใส รอบคอบ และเป็นธรรม 
ตลอดจนกำรด ำเนินกำรแกไ้ขและเยยีวยำอย่ำงเหมำะสม เพือ่สรำ้งควำมเชื่อมัน่ใหแ้ก่พนกังำนและ
ผูม้สีว่นไดเ้สยี 

 
2. ขอบเขต 
 นโยบำยฉบบันี้ ใชเ้ป็นแนวทำงส ำหรบับรษิทัในกลุ่มธุรกจิโรงแรมและธุรกจิอำหำร และครอบคลุม
ไปยงักลุ่มคู่คำ้และพนัธมติรทำงธุรกจิ  
 
3. ค านิยาม 
 “บริษทั” หมำยถงึ บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลำซำ จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัในเครอื 
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 “พนักงาน” หมำยถงึ พนักงำนของบรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลำซำ จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัใน
เครอื รวมถงึผูบ้รหิำร พนกังำนสญัญำจำ้ง และทีป่รกึษำ 
  “นโยบาย” หมำยถงึ นโยบำยกำรไม่เลอืกปฏบิตัแิละกำรต่อตำ้นกำรล่วงละเมดิ 

“การเลือกปฏิบติั” หมำยถงึ กำรกระท ำหรอืผลลพัธ์จำกกำรปฏบิตัติ่อบุคคลอย่ำงไม่เท่ำเทียม  
โดยกำรก ำหนดภำระหรอืเงื่อนไขที่ไม่เสมอภำค หรอืกำรปฏเิสธสทิธปิระโยชน์ ทัง้นี้ แทนที่จะปฏบิตัติ่อ  
แต่ละบุคคลอย่ำงเป็นธรรมบนพืน้ฐำนของควำมสำมำรถและคุณสมบตัทิีแ่ทจ้รงิ กำรเลอืกปฏบิตัยิงัรวมถงึ
กำรกระท ำทีเ่ขำ้ขำ่ยเป็นกำรคุกคำมอกีดว้ย 

“การล่วงละเมิดหรือการคุกคาม” หมำยถึง พฤติกรรม กำรกระท ำ หรือค ำพูดที่ไม่เป็นที่
ปรำรถนำ หรอืทีบุ่คคลผูถู้กกระท ำมเีหตุผลอนัควรเชื่อไดว้่ำไม่เป็นที่ปรำรถนำ กำรคุกคำมทีไ่ม่เกี่ยวขอ้ง
กบัเพศ (non-sexual harassment) อำจครอบคลุมถงึกำรกลัน่แกล้ง กำรระรำน หรอืกำรกดดนัในรูปแบบ
ต่ำง ๆ ส่วนกำรคุกคำมทำงเพศ (Sexual harassment) มลีกัษณะที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องเพศหรอืเพศสถำพ
ของบุคคล 

 
4. แนวทางปฏิบติั 

 เพื่อให้เป็นไปตำมนโยบำยดงักล่ำว บรษิัทได้จดัท ำแนวปฏิบตัิด้ำนกำรก ำหนดนโยบำยกำรไม่
เลอืกปฏบิตัแิละกำรต่อตำ้นกำรล่วงละเมดิ เพือ่เป็นกรอบในกำรด ำเนินงำนใหผู้บ้รหิำร และพนกังำนทุกคน
ในบรษิทั รบัทรำบ เขำ้ใจ และน ำไปปฏบิตัดิงันี้ 

4.1 หลกัการการไม่เลือกปฏิบติั 
 บรษิทัยดึหลกักำรว่ำกำรตดัสนิใจด้ำนทรพัยำกรบุคคลและกำรบรหิำรจดักำรทัง้หมดต้องอยู่บน
พืน้ฐำนของ คุณสมบตั ิควำมสำมำรถ ผลกำรท ำงำน และศกัยภำพ เท่ำนัน้ โดยไม่เลอืกปฏบิตัดิว้ยเหตุผล
ดงัต่อไปนี้: 

• เพศหรอือตัลกัษณ์ทำงเพศ 
• อำย ุ
• เชือ้ชำต ิสญัชำต ิหรอืชำตพินัธุ์ 
• ศำสนำ ควำมเชื่อ หรอืควำมคดิเหน็ทำงกำรเมอืง 
• ควำมพกิำรหรอืสภำพทำงสุขภำพ 
• รสนิยมทำงเพศ หรอืสถำนภำพสมรส/ครอบครวั 
• สถำนะทำงสงัคม เศรษฐกจิ หรอืกฎหมำย 

4.2 แนวทางการไม่เลือกปฏิบติั  
บรษิทัมุ่งมัน่สรำ้งสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีป่ลอดภยั เป็นธรรม และเคำรพซึง่กนัและกนั โดยทุก

ขัน้ตอนกำรบริหำรบุคลำกรต้องด ำเนินกำรด้วยควำมเป็นธรรม ปรำศจำกอคติ หรือกำรเลือกปฏิบัติ 
นโยบำยน้ีครอบคลุมกระบวนกำรส ำคญัทุกดำ้นของกำรจดักำรบุคลำกร พรอ้มแนวทำงในกำรปฏบิตั ิดงันี้: 
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1) การสรรหาและคดัเลือกบุคคลากร 
1.1 ก ำหนดเกณฑ์และคุณสมบตัขิองต ำแหน่งงำนอย่ำงชดัเจน ปรำศจำกขอ้ควำมกดีกนั
ใด ๆ และเผยแพร่ใหผู้ส้มคัรทุกคนเขำ้ถงึอย่ำงเท่ำเทยีม 
1.2 ใชก้ระบวนกำรคดัเลอืกทีโ่ปร่งใส โดยไม่ปฏบิตัแิตกต่ำงตำมเพศ อำยุ เชือ้ชำต ิศำสนำ 
หรอืคุณลกัษณะสว่นบุคคล และประเมนิผูส้มคัรตำมทกัษะ ควำมสำมำรถ และคุณสมบตัทิี่
เกีย่วขอ้งกบัต ำแหน่งงำนทีร่บัสมคัรเท่ำนัน้ 
1.3 ค่ำจ้ำง สวสัดิกำร และสภำพกำรจ้ำงงำนที่เสนอให้ผู้สมคัรทุกคนต้องเท่ำเทียมกัน  
โดยพจิำรณำตำมนโยบำยและมำตรฐำนขององคก์ร 
1.4 กำรทดสอบทำงจติวทิยำและกำรตรวจร่ำงกำยก่อนเขำ้ท ำงำนต้องเกี่ยวขอ้งโดยตรง
กับควำมสำมำรถ ทักษะ หรือข้อก ำหนดทำงร่ำงกำยและจิตใจที่จ ำเป็นส ำหรับกำร
ปฏบิตังิำนในต ำแหน่งนัน้ 
2) การพฒันาทรพัยากรบุคคล 
2.1 กำรพฒันำตอ้งด ำเนินกำรอย่ำงทัว่ถงึและเสมอภำค ไม่เลอืกปฏบิตั ิโดยค ำนึงถงึควำม
จ ำเป็นของแต่ละบุคคลทัง้ในกำรปฏบิตังิำนและกำรเตบิโตในสำยอำชพี 
2.2 กำรอนุมตัิกำรฝึกอบรมต้องเป็นไปอย่ำงโปร่งใส เท่ำเทียม และปรำศจำกกำรเลอืก
ปฏบิตั ิ
2.3 องคก์รจดักำรเรยีนรูห้ลำกหลำยรปูแบบและเปิดโอกำสใหพ้นกังำนเสนอควำมตอ้งกำร
ฝึกอบรมอย่ำงเสมอภำค 
3) การประเมินผลการปฏิบติังาน 
กำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำนต้องมหีลกัเกณฑช์ดัเจน โปร่งใส และองิผลกำรท ำงำนจรงิ 
รวมถงึพฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัค่ำนิยมองคก์ร โดยควรจดัใหม้กีำรประชุมพูดคุยระหว่ำง
หวัหน้ำงำนและพนกังำน เพือ่สรำ้งควำมเขำ้ใจร่วมกนัเกีย่วกบัผลกำรประเมนิ 
4) การให้ผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน 
กำรบรหิำรค่ำตอบแทนและกำรเลื่อนระดบัต ำแหน่งของพนักงำนต้องเป็นไปตำมนโยบำย
ทีก่ ำหนด มคีวำมโปร่งใส ชดัเจน และอยู่ภำยใตม้ำตรฐำนเดยีวกนั 
5) การโอนย้ายต าแหน่งงาน 
กระบวนกำรโอนยำ้ยต้องด ำเนินอย่ำงเสมอภำคและเป็นธรรม เพือ่ใหทุ้กพนกังำนมโีอกำส
กำ้วหน้ำในอำชพีโดยเท่ำเทยีมกนั 
6) การออกจากงาน 
กำรใหอ้อกจำกงำนตอ้งเป็นไปอย่ำงเป็นธรรมและเสมอภำค โดยองิจำกเหตุผลทีเ่กี่ยวขอ้ง
กับกำรปฏิบัติงำน เช่น ผลกำรปฏิบัติงำนต ่ำกว่ำมำตรฐำนหลังจำกบริษัทให้โอกำส
ปรบัปรุงหรอืมกีำรกระท ำผดิทำงวนิัย รวมถงึเหตุผลดำ้นสุขภำพตำมค ำวนิิจฉยัของแพทย ์
หรอืเหตุผลอื่นทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรง โดยไม่ใช่กำรเลอืกปฏบิตั ิ
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 4.3 หลกัการการต่อต้านการล่วงละเมิด 
 บรษิทัตระหนกัถงึควำมส ำคญัของกำรสรำ้งสภำพแวดลอ้มกำรท ำงำนทีป่ลอดภยั เคำรพซึง่กนัและ
กนั และปรำศจำกกำรคุกคำมหรอืกำรล่วงละเมดิทุกรูปแบบ พนักงำนทุกคนมสีทิธไิด้รบักำรปฏบิตัอิย่ำง  
เท่ำเทยีม และไม่ควรถูกคุกคำมหรอืล่วงละเมดิไม่ว่ำกรณีใด ๆ กำรคุกคำม กำรล่วงละเมดิ หรอืพฤตกิรรม
ทำงเพศทีไ่ม่เหมำะสม หมำยถงึ กำรกระท ำ ค ำพูด หรอืท่ำทำงทำงเพศทีไ่ม่พงึประสงคห์รอืไม่เคำรพผูอ้ื่น 
ท ำใหผู้อ้ื่นรูส้กึไม่สบำยใจ ไม่ปลอดภยั หรอืถูกดหูมิน่ ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีง:  

• ควำมคดิเหน็ไม่พงึประสงค์ (Unwelcome Comments): กำรล้อเล่นเรื่องเพศ, กำรพูดถงึร่ำงกำย
ของผูอ้ื่น หรอืค ำชมเชยทีไ่ม่เหมำะสม 

• กำรสมัผสัทำงกำย (Physical Contact): กำรสมัผสั โอบกอด หรอืกำรแตะตอ้งโดยไม่ไดร้บัอนุญำต 
• ท่ำทำงหรอืสำยตำที่ส่อไปในทำงเพศ และกำรแต่งกำยไม่เหมำะสม (Sexual Gestures, Looks 

and Inappropriate Attire): กำรท ำท่ำทำงส่อไปในทำงเพศ, กำรแสดงสหีน้ำเชิงชู้สำว, กำรจ้อง
มองท ำใหไ้ม่สบำยใจ, หรอืกำรแต่งกำยไม่เหมำะสมทีส่รำ้งบรรยำกำศอดึอดั 

• กำรเผยแพร่เนื้อหำลำมกอนำจำร (Sharing Explicit Content): กำรแสดงหรอืส่งภำพ วดิโีอ หรอื
ขอ้ควำมทำงเพศ 

• กำรกดดนัให้ตอบแทนด้วยสิง่ทำงเพศ (Pressure for Sexual Favors): กำรขอสิง่ตอบแทนทำง
เพศเพือ่แลกกบัผลประโยชน์ในกำรท ำงำน หรอืขม่ขูห่ำกปฏเิสธ 

• ควำมสนใจซ ้ำซำกที่ไม่พึงประสงค์ (Repeated Unwanted Attention): กำรชวนไปเดท หรอืจีบ
อย่ำงต่อเนื่องหลงัจำกถูกปฏเิสธ 

• กำรข่มขู่หรอืแก้แค้น (Threats or Retaliation): กำรลงโทษหรอืข่มขู่ผู้อื่นเพรำะปฏิเสธข้อเสนอ
ทำงเพศ หรอืรำยงำนกำรล่วงละเมดิ 

5. บรรยากาศการท างานและความรบัผิดชอบ 
 พนักงำนทุกคนมหีน้ำที่ร่วมกนัสร้ำงและรกัษำสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่เคำรพซึ่งกนัและกนั 
ปรำศจำกกำรเลอืกปฏบิตั ิกำรคุกคำม หรอืกำรล่วงละเมดิ โดยผูจ้ดักำรและหวัหน้ำงำนต้องเป็นแบบอย่ำง
ทีด่ ีและด ำเนินกำรแก้ไขทนัทเีมื่อพบกำรกระท ำทีไ่ม่เหมำะสม ทัง้นี้บรษิทัสนับสนุนกำรสื่อสำรทีเ่ปิดกวำ้ง
และกำรรำยงำนเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ อย่ำงปลอดภยั 

พนักงำนทุกคนควรปฏิบตัิตนอย่ำงมอือำชีพและมคีวำมเคำรพต่อกัน อยู่บนพื้นฐำนของควำม
ยนิยอม และสอดคล้องกบันโยบำยของบรษิัท เพื่อส่งเสรมิศกัดิศ์รแีละรกัษำสภำพแวดล้อมที่ปลอดภยั 
พฤตกิรรมทีเ่หมำะสมประกอบดว้ย: 

• การส่ือสารด้วยความเคารพ: พูดคุยกบัเพื่อนร่วมงำนดว้ยถ้อยค ำสุภำพ ใส่ใจ และไม่ใชถ้้อยค ำ
ทีม่นียัทำงเพศ 

• การรกัษาขอบเขตท่ีเป็นมืออาชีพ: เคำรพพืน้ทีส่่วนตวั ไม่ก้ำวล ้ำทำงกำยภำพหรอืทำงอำรมณ์ 
และหลกีเลีย่งกำรพดูคุยเรื่องสว่นตวัเกนิควำมจ ำเป็น 
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• ความยินยอมร่วมกนัในความสมัพนัธ์ส่วนตวั: หำกมคีวำมสมัพนัธ์ในที่ท ำงำน ต้องอยู่บน
พืน้ฐำนควำมยนิยอม และไม่สง่ผลกระทบต่อกำรท ำงำนหรอืกำรตดัสนิใจ 

• การส่งเสริมบรรยากาศท่ีครอบคลุม: สนับสนุนกำรท ำงำนในสภำพแวดลอ้มทีห่ลำกหลำยและ
ครอบคลุม โดยหลกีเลีย่งกำรลอ้เลยีน ค ำพดู หรอืพฤตกิรรมทีอ่ำจท ำใหผู้อ้ื่นรูส้กึไม่สบำยใจ 

6. แนวทางการรายงานเม่ือพบการเลือกปฏิบติั การคกุคามหรือการล่วงละเมิด 
 เพื่อสร้ำงสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ปลอดภยั มคีวำมเคำรพซึ่งกนัและกัน และสอดคล้องกบั
นโยบำยของบรษิัท พนักงำนทุกคนมสีิทธิแ์ละหน้ำที่ในกำรรำยงำนเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกบักำรเลือก
ปฏบิตั ิกำรคุกคำม กำรล่วงละเมดิ หรอืกำรกระท ำที่ไม่พงึประสงค์ ภำยใต้กลไกกำรปกป้องผู้ร้องเรียน
อย่ำงเคร่งครดั โดยบรษิทัก ำหนดแนวทำงดงันี้: 

1) การรายงานโดยตรง 

• พนักงำนสำมำรถแจ้งต่อหวัหน้ำงำน ผู้จดักำร หรอืฝ่ำยทรพัยำกรบุคคลโดยตรงทนัทีที่เกิด
เหตุกำรณ์ 

• หำกหวัหน้ำงำนหรอืผูจ้ดักำรเป็นผูเ้กี่ยวขอ้ง สำมำรถรำยงำนต่อผูบ้งัคบับญัชำทีสู่งกว่ำ หรอื
ฝ่ำยทรพัยำกรบุคคลโดยตรง 

2) ช่องทางการรบัแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
เวบ็ไซต:์ https://investor.centarahotelsresorts.com/en/sustainability/whistleblowing 
อเีมล:  whistleblower_centel@chr.co.th 
ไปรษณีย:์ ฝ่ำยตรวจสอบภำยในและฝ่ำยบรหิำรควำมเสีย่ง 

   บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลำซำ จ ำกดั (มหำชน) 
   999/99 ชัน้ 25 ถนนพระรำม 1 แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

3) การรกัษาความลบัและการปกป้องผู้รายงาน 

• บรษิทัจะเกบ็รกัษำขอ้มลูและตวัตนของผูร้ำยงำนเป็นควำมลบัสงูสุด 
• ผู้รำยงำนจะได้รบักำรปกป้องจำกกำรถูกตอบโต้ กลัน่แกล้ง หรอืกำรเลือกปฏิบตัิใด ๆ อนั

เนื่องมำจำกกำรรำยงำน 
4) ขัน้ตอนการด าเนินการหลงัการรายงาน 

• คณะกรรมกำรรบัเรื่องรอ้งเรยีนจะตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิอย่ำงรอบคอบ เป็นธรรม และเป็นกลำง 
• หำกพบกำรกระท ำผดิจรงิ บรษิทัจะด ำเนินกำรทำงวนิัยตำมขอ้บงัคบักำรท ำงำนและนโยบำย

ของบรษิทั และก ำหนดกระบวนกำรส่งต่อกรณีอย่ำงชดัเจน ส ำหรบักำรรำยงำนเหตุกำรณ์ที่
เกีย่วขอ้งกบักำรเลอืกปฏบิตัแิละ/หรอืกำรคุกคำมดงักล่ำว 

• บรษิทัจะแจง้ควำมคบืหน้ำและผลกำรพจิำรณำใหผู้ร้ำยงำนทรำบภำยในระยะเวลำทีเ่หมำะสม 
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5) สิทธ์ิของผู้ถกูกระท า 

• สำมำรถหยุดกำรใหบ้รกิำรหรอืกำรท ำงำนในสถำนกำรณ์ทีไ่ม่ปลอดภยั และแจง้เหตุทนัที 
• มสีทิธิไ์ดร้บัมำตรกำรเยยีวยำทีเ่หมำะสม ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ำกดัเพยีง กำรขอโทษ กำรชดใชท้ัง้

ในรูปแบบทำงกำรเงนิและไม่ใช่ทำงกำรเงนิ กำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรเข้ำถึงกลไกกำร
เยยีวยำสำธำรณะ ตลอดจนรปูแบบอื่น ๆ ของกำรด ำเนินกำรเยยีวยำทีเ่กีย่วขอ้ง 

7. มาตรการทางวินัย 
 หำกตรวจสอบแล้วพบว่ำมกีำรเลือกปฏิบตัิหรอืกำรล่วงละเมดิจรงิ  ไม่ว่ำจะโดยเจตนำหรือไม่  
ก็ตำมบรษิทัก ำหนดบทลงโทษส ำหรบัผูท้ี่กระท ำกำรฝ่ำฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติำมนโยบำยฉบบันี้ ทัง้ผู้กระท ำ
และผูเ้กีย่วขอ้งจะถูกพจิำรณำลงโทษทำงวนิยัตำมขอ้บงัคบักำรท ำงำนของบรษิทั ดงัต่อไปนี้ 

• กำรตกัเตอืนเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
• กำรสัง่พกังำนชัว่ครำว โดยไม่ไดร้บัค่ำจำ้ง 
• กำรเลิกจ้ำง โดยไม่รบัค่ำชดเชย หำกผู้กระท ำควำมผดิเข้ำข่ำย หรอืครบองค์ประกอบทำง

อำญำ 

8. การส่งเสริมการอบรมและการส่ือสารภายในองคก์ร 

 บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนสิทธิขัน้พื้นฐำนและกำรปฏิบัติตำม
จรรยำบรรณองค์กร เพื่อสร้ำงวฒันธรรมกำรท ำงำนที่ปลอดภยัและเป็นมติรส ำหรบัทุกคน โดยได้จดัใหม้ี
กำรอบรมในหวัขอ้กำรไม่เลอืกปฏบิตั ิกำรต่อต้ำนกำรล่วงละเมดิและกำรคุกคำมในแผนกำรอบรมประจ ำปี  
เพือ่เสรมิสรำ้งควำมเขำ้ใจในสทิธขิองตนเอง กำรป้องกนัและกำรรบัมอือย่ำงเหมำะสม ตลอดจนกำรปฏบิตัิ
ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีดว้ยควำมเคำรพ นอกจำกนี้ บรษิทัก ำหนดใหห้วัหน้ำงำนต้องเขำ้รบักำรฝึกอบรมเฉพำะ
ดำ้นเกี่ยวกบักำรจดักำรรำยงำนหรอืเหตุกำรณ์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรกลัน่แกล้งและกำรคุกคำม เพื่อยกระดบั
กลไกกำรป้องกนัและกำรจดักำรอย่ำงเป็นระบบ  

นโยบำยกำรไม่เลือกปฏิบตัิและกำรต่อต้ำนกำรล่วงละเมดิฉบับปี 2569 ได้รบักำรอนุมตัิจำกที่
ประชุมคณะกรรมกำรบรษิทั ครัง้ที่ 7/2568 ในวนัที ่14 พฤศจกิำยน 2568 โดยมผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ 1 
มกรำคม 2569 เป็นตน้ไป 
 
 
         -ลงนำม- 

                        นำยนรชติ สงิหเสนี 
     ประธำนกรรมกำร 

       บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลำซำ จ ำกดั (มหำชน) 


