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แนวปฏิบติัการต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั (ฉบบัทบทวน ปี 2567) 

บริษทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 

 

บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จํากดั (มหาชน) มเีจตนารมณ์ในการดําเนินธุรกจิอย่างมคีุณธรรม 

โดยยดึมนัในความรบัผดิชอบต่อสงัคมและผู้มีส่วนได้เสยีทุกกลุ่มตามหลกับรรษทัภบิาลทดี ีบรษิัทจงึได้

รณรงค์การต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชันให้บุคลากรของบรษิัท เพอืให้มีความเข้าใจและแสดงความ

มุ่งมนัในการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนัในทุกรูปแบบ เพอืให้มนัใจว่าบรษิทัมนีโยบาย การกําหนด

ความรบัผดิชอบ แนวปฏบิตั ิและขอ้กําหนดในการดาํเนินการทเีหมาะสม เพอืป้องกนัการทุจรติและคอรร์ปั

ชนัทอีาจเกดิขนึกบัธุรกจิของบรษิทั และเพอืใหก้ารตดัสนิใจและการดําเนินการทางธุรกจิทอีาจมคีวามเสยีง

ด้านการทุจริตและคอร์รัปชันได้รับการพิจารณาและปฏิบัติอย่างรอบคอบ บริษัทจึงได้กําหนดแนว

ปฏิบัติการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนัอย่างเป็นลายลักษณ์อกัษร และมีการชีแจง ทําความเข้าใจ 

รวมทงัสอืสารถงึมาตรฐานการปฏบิตัติน ใหแ้ก่ บุคลากรของบรษิทัโดยทวัถงึเพอืเป็นแนวทางการปฏบิตัทิี

ชดัเจนในการดาํเนินธุรกจิและพฒันาสูอ่งคก์รแห่งความยงัยนื 

 

1. ขอบเขต 

แนวปฏิบตัิการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั ครอบคลุมกระบวนการปฏิบตัเิกยีวกบันโยบาย

ต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั จรรยาบรรณธุรกิจ และนโยบายการกํากบัดูแลกจิการ โดยบุคลากรของ

บรษิทัมหีน้าทตี้องปฏบิตัติามแนวปฎิบตัฉิบบันี รวมทงักฎระเบยีบ และนโยบายอนืๆ ทเีกยีวขอ้ง โดยต้อง

ไม่เขา้ไปเกยีวขอ้งกบัเรอืงการทุจรติและคอร์รปัชนั ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม และบุคลากรของบรษิทั

ต้องไม่เรยีกร้อง ดําเนินการ หรอื ยอมรบัการทุจรติและคอร์รปัชนั เพอืประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครวั 

เพอืน และคนรูจ้กั 

 

2. คาํนิยาม  

รายการ คาํอธบิายรายการ 

บรษิทั บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 

บรษิทัย่อย และ บรษิทั

ร่วม 

บรษิัทตามความหมายของพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ รวมทงัประกาศ

ของสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

บุคลากรของบรษิทั กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงานของบรษิทั 

กรรมการ กรรมการของบรษิทั 

ผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารของบรษิทัตงัแต่ระดบัผู้ช่วยประธานเจา้หน้าทบีรหิาร รวมถงึผูบ้รหิารโรงแรม ตงัแต่

ระดบัผูจ้ดัการทวัไปขนึไป 

พนักงาน พนักงานลําดบัถดัลงมาจากผูบ้รหิาร ทงัทเีป็นพนักงานประจาํ พนักงานสญัญาจา้งพเิศษ และ

พนักงานชวัคราวของบรษิทั 

คู่คา้ คู่คา้จากอุตสาหกรรมการท่องเทยีว สถานบนัเทงิ ส่วนราชการ ผูจ้ดัหาสนิค้าและบรกิารใหก้บั

บรษิทั ผูอ้อกแบบ ทปีรกึษา ผูร้บัเหมา ผูร้บัเหมาช่วง 
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รายการ คาํอธบิายรายการ 

กลุ่มผูม้สี่วนไดส่้วนเสยี ผูถ้ือหุน้ นักลงทุน พนักงาน ลูกค้า คู่คา้และเจ้าหนีการค้า ผู้ร่วมทุน และพนัธมติรทางธุรกิจ 

ภาครฐั ภาคเอกชน สงัคม ชุมชมและสงิแวดลอ้ม 

การทุจรติ การกระทําโดยเจตนาเพอืละเมดิกฎหมาย กฎระเบียบ นโยบายภายในของบรษิัท ตลอดจน

จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ เพือให้เกิดการได้เปรียบโดยไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

โดยทวัไปการทุจรติจะเกยีวขอ้งกบักระบวนการการกระทําทหีลอกลวง ใหส้นิบน ปลอมแปลง

ลายมอืชอื ข่มขู ่ลกัทรพัย์ แอบอ้าง รบัสนิบน สมรูร้่วมคดิ ฉ้อฉล และมเีจตนาปกปิดความจรงิ

เพอืใหไ้ดม้าหรอืรกัษาไวซ้งึผลประโยชน์ทางธุรกจิทไีม่ถูกตอ้งหรอืไม่เหมาะสม 

การคอรร์ปัชนั การใช้อํานาจโดยมิชอบเพือให้ได้มาซึงผลประโยชน์ทีมิควรได้ การให้หรอืรับสินบนไม่ว่า

รปูแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สญัญา ใหค้ํามนั เรยีกรอ้ง ใหห้รอืรบัซงึเงนิหรอืทรพัย์สนิ หรอื

ผลประโยชน์อนืใดทถีูกตอ้งแก่เจา้หน้าทขีองรฐั หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชน หรอืผู้

มีหน้าทไีม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม เพือให้บุคคลดงักล่าวกระทําหรือละเว้นการปฏิบัติ

หน้าท ีหรอืเพอืใหไ้ดม้าซงึผลประโยชน์ทางธุรกจิทไีม่ถูกต้องหรอืไม่เหมาะสม 

การใหส้นิบน การเสนอ การใหค้ํามนัสญัญา การให ้การรบั หรอืการเรยีกร้องผลประโยชน์เพอืเป็นสงิจูงใจ

ให้บุคคลกระทําอย่างหนึงอย่างใดอันมิชอบด้วยหน้าที ผิดกฎหมาย ขัดต่อศีลธรรมอันด ี

จรยิธรรม กฎหมาย กฎระเบยีบ และนโยบาย หรอืทาํลายความไวว้างใจ 

การใหผ้ลตอบแทนหรอื

ประโยชน์อนืใด 

การให้สิงของ สิทธิพิเศษ ในรูปของ ทรัพย์สิน ผลตอบแทนทีเป็นเงินหรือมิใช่เงิน หรือ

ประโยชน์อนืใด เพอืเป็นสนินําใจเป็นรางวลั หรอื เพอืการสรา้งสมัพนัธภาพแบบพเิศษ 

การใหแ้ละรบัการ

สนับสนุน 

การให้หรือการรบัทรพัย์สิน เงนิ สิงของ สิทธิประโยชน์อืนใด เพือเป็นการช่วยเหลือ หรือ

สนับสนุน 

การใหแ้ละรบัของขวญั

ของกํานัล 

การให้และรบัสงิทมีีมูลค่าหรอืคุณค่าทางจติใจ ทงัทเีป็นเงนิ หรอืมใิช่เงนิ ทมีอบให้ในโอกาส

สําคัญต่าง ๆ ตามประเพณีนิยมหรือวัฒนธรรม ด้วยอัธยาศัยไมตรี หรือทีให้เป็นรางวัล

ประกาศเกยีรตคิุณ หรอืใหเ้ป็นสนินําใจ 

การเลยีงรบัรองและการ

บรกิารตอ้นรบั 

การใหส้ทิธพิเิศษในการไดร้บับรกิาร การบนัเทงิ ตลอดจนการออกค่าใชจ้่ายในการเลยีงรบัรอง 

ค่าเดนิทางหรอืค่าบรกิารตอ้นรบั ท่องเทยีว ค่าทพีกั ค่าอาหารหรอืสงิอนืใด 

การช่วยเหลอืทาง

การเมอืง 

การใหท้รพัย์สนิ เงนิ สงิของ สทิธปิระโยชน์อนืใด เพอืเป็นการช่วยเหลอื หรอืสนับสนุน หรอื

เพือประโยชน์อืนใด แก่พรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลทีมีหน้าทีเกียวข้องทาง

การเมอืง ตลอดจนกจิกรรมทางการเมอืง ไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม 

การบรจิาค การใหเ้งนิ ทรพัย์สนิ สงิของ สงิมค่ีา หรอืผลประโยชน์ใดๆ โดยมไิดม้กีารเรยีกรอ้ง หรอืรอ้งขอ 

แก่ผู้ขอรบัการบริจาค โดยมีวตัถุประสงค์เพือสาธารณประโยชน์แก่สงัคม หรอืเพือส่งเสริม

ธุรกจิและภาพลกัษณ์ทดีขีองบรษิทั 

 

การจ่ายค่าอํานวยความ

สะดวก 

การใหเ้งนิ ค่าตอบแทน สงิของ ของขวญั สงิทมีคี่า หรอืผลประโยชน์ใดๆ แก่เจา้หน้าทขีองรฐั 

หรอืผูท้เีกยีวขอ้งอย่างไม่เป็นทางการ เพอืใหเ้จา้หน้าทอํีานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

หรอืเป็นการกระตุ้นให้ดําเนินการรวดเร็วขนึ โดยกระบวนการนันไม่ต้องอาศยัดุลพินิจของ

เจ้าหน้าทรีฐั และเป็นการกระทําอนัชอบด้วยหน้าทขีองเจ้าหน้าทรีฐัผู้นัน รวมทงัเป็นสทิธิที

บรษิัทพึงจะได้ตามกฎหมายอยู่แล้ว เช่น การขอใบอนุญาต การขอหนังสอืรบัรอง และการ

ไดร้บัการบรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

การขดัแยง้ทาง การขดักันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมของบรษิัท กล่าวคือ เป็น
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3. หลกัการทวัไปทีพนักงานทุกคนควรทราบและยึดถือปฏิบติั 

3.1 ไม่แสวงหาอาํนาจเหนือบุคคลอืนอย่างไมเ่หมาะสม 

พนักงานของบรษิัท ต้องไม่แสวงหาอํานาจหรอืมีอิทธิพลเหนือลูกค้า หุ้นส่วนธุรกิจ อันได้แก่ 

เอเย่นตท์วัร ์ตวัแทนขาย พอ่คา้ ขา้ราชการ หรอืผูใ้หบ้รกิารอนืใดโดยวธิกีารใหห้รอืสญัญาว่าจะใหข้องมคี่า 

หรอืผลประโยชน์อนืใด เพอืให้ได้มาซึงความได้เปรยีบอย่างไม่เหมาะสม หรอืเป็นการชกัจูงบุคคลใดให้

กระทําผดิหน้าทแีห่งวชิาชพี 

 

3.2 การถกูเรยีกรบัผลประโยชน์หรอืการขม่ขู่ 

ในกรณีทีลูกค้า หุ้นส่วนธุรกิจ หรอืพ่อค้า ขา้ราชการ และผู้ให้บรกิารอืนใดเรยีกรบัผลประโยชน์

หรอืพยายามข่มขู่เพอืใหไ้ด้รบัของกํานัลใดๆ หรอืเรยีกรอ้งให้อํานวยความสะดวกเป็นกรณีพเิศษอย่างไม่

เหมาะสม พนักงานทเีกยีวขอ้งจะต้องไม่ดําเนินการตามทมีกีารเรยีกรอ้งหรอืข่มขู่ แต่จะแจง้ใหฝ่้ายบรหิาร

ความเสยีงและกฎหมายทราบเพอืขอรบัคําแนะนําเบอืงตน้ 

 

รายการ คาํอธบิายรายการ 

ผลประโยชน์ สถานการณ์หรอืการกระทําทบีุคลากรปฏบิตัิงานมผีลประโยชน์ส่วนตนทมีผีลกระทบต่อการ

ตดัสนิใจหรอืการปฏิบตัหิน้าท ีและส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์ส่วนรวมของบรษิทั 

ปกตปิระเพณีนิยม เทศกาลหรอืวนัสําคญัซึงอาจมีการให้ของขวญักัน และให้หมายความรวมถึงโอกาสในการ

แสดงความยนิดกีารแสดงความขอบคุณ การต้อนรบั การแสดงความเสยีใจ หรอืการใหค้วาม

ช่วยเหลอืตามมารยาททถีอืปฏบิตักินัในสงัคมดว้ย 

เจา้หน้าทขีองรฐั ผูด้าํรงตําแหน่งทางการเมอืง ข้าราชการหรอืพนักงานส่วนทอ้งถนิซงึมตีําแหน่ง หรอืเงนิเดอืน

ประจํา พนักงานหรือบุคคลผู้ปฏิบัติงานในรฐัวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรฐั ผู้บรหิารส่วน

ทอ้งถนิและสมาชกิสภาทอ้งถนิซงึมใิช่ผูด้าํรงตําแหน่งทางการเมอืง เจา้พนักงานตามกฎหมาย

ว่าด้วยลกัษณะปกครองท้องที และหมายรวมถึง กรรมการ อนุกรรมการ ลูกจ้างของส่วน

ราชการ รฐัวสิาหกิจ หรือหน่วยงานของรฐั และบุคคลหรอืคณะบุคคลซึงใช้อํานาจหรอืได้รบั

มอบใหใ้ชอํ้านาจทางการปกครองของรฐัในการดําเนินการอย่างใดอย่างหนึงตามกฎหมาย ไม่

ว่าจะเป็นการจดัตงัขนึในระบบราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอืกจิการอนืของรฐั 

การจา้งพนักงานรฐั การจา้งบุคคลจากภาครฐัเขา้ไปทํางานในภาคเอกชน หรอืบุคคลในภาคเอกชนเขา้มาทํางาน

ด้านนโยบายในภาครฐัทําให้เกิดความเสยีงในการทุจรติคอร์รปัชัน ในแง่ความขดัแย้งทาง

ผลประโยชน์ของตวับุคคลทมีบีทบาทหน้าทใีนทงัสององคก์ร โดยทาํใหเ้จา้หน้าทขีององคก์รรฐั

ทาํหน้าทกีํากบัดูแลอย่างไม่เป็นกลาง หรอืบุคลากรในภาคเอกชนพยายามผลกัดนัใหน้โยบาย

รฐัเออืประโยชน์แก่องคก์รของตน 

ความรบัผดิชอบต่อ

สงัคมของธุรกจิ 

CSR (Corporate 

Social Responsibility)  

การดาํเนินธุรกจิภายใต้หลกัจรยิธรรมและการกํากบัดูแลกจิการทดีคีวบคู่ไปกบัการใส่ใจรกัษา

สงัคมและสงิเเวดล้อม เพอืนําไปสู่การพฒันาธุรกิจอย่างยงัยนื โดยการดําเนินกจิกรรมภายใน

และภายนอกองคก์รทคีาํนึงถงึผลกระทบต่อสงัคม และสงิแวดลอ้ม 
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4. แนวทางในการปฏิบติั 

4.1 แนวทางในการปฏิบัติงานตามนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

1. ไม่ทําพฤตกิรรมใด ทแีสดงให้เหน็ว่าเป็นการรบัสนิบน หรอืตดิสนิบน แก่ผูม้สี่วนไดเ้สยีในเรอืง

ทตีนทาํหน้าทรีบัผดิชอบทงัโดยตรงหรอืโดยออ้ม เพอืใหไ้ดม้าซงึผลประโยชน์ในทางมชิอบ โดยปฏบิตัดิงันี 

 ไม่รับหรือให้ของขวัญ ของทีระลึก ทีเป็นเงินสด เช็ค พันธบัตร หุ้น ทองคํา อัญมณี 

อสงัหารมิทรพัย์ หรอื สงิของในทํานองเดียวกนั กับผู้มีส่วนเกยีวข้องทีตนได้เข้าไปติดต่อ

ประสานงาน ทงัในหน่วยงานราชการ และหน่วยงานเอกชน 

 ไม่รบัทรพัยส์นิ สงิของ ของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนื อนัเป็นการชกันําใหเ้กดิการละ

เว้นการปฏิบัติหน้าทีของตน ทงันีหากไม่สามารถหลีกเลียงได้ ก่อนการรบัของทีระลึกควร

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏบิตัถิูกต้องตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัของบรษิทั โดยสงิของหรอื

ของขวญัทใีหแ้ก่กนัในหน้าทกีารงานควรมรีาคาไม่มากและเหมาะสมในแต่ละโอกาส 

 ไม่ใหท้รพัย์สนิ สงิของ ของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนื เพอืจูงใจในการตดัสนิใจ หรอื

มผีลทําให้ผู้รบัไม่ปฏิบตัิตามวธิปีฏบิตัทิางการค้าเช่นเดียวกนักบัคู่ค้ารายอืน แต่ทงันีการให้

สงิของตามโอกาสหรอืวาระต่างๆ ต้องมมูีลค่าไม่มากจนเกนิปกตวิสิยั 

 ไม่เป็นตัวกลางในการเสนอ เงนิ ทรพัย์สนิ สงิของ หรอืประโยชน์อืนใดกับผู้ทีเกียวข้องกับ

ธุรกิจ หน่วยงานราชการ หรือองค์กรใดๆ เพือแลกกับสิทธิพิเศษทีไม่ควรได้ หรือทําให้

เจ้าหน้าทขีองรฐัละเวน้การปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบขอ้บงัคบั และขอ้ปฏบิตัทิางกฎหมายตามที

กําหนดไว ้

2. ในการจดัซือจดัจ้าง ต้องดําเนินการผ่านขนัตอนตามระเบียบของบรษิัท มคีวามโปร่งใส และ

สามารถตรวจสอบได ้

3. การใช้จ่ายสําหรบัการเลยีงรบัรองทางธุรกจิ และการใช้จ่ายอนืๆ ทเีกยีวขอ้งกบัการปฏบิตัติาม

สญัญาทางธุรกจิ สามารถกระทาํได ้แต่ต้องใชจ่้ายอย่างสมเหตุสมผล และสามารถตรวจสอบได้ 

4. ในการบรจิาคเพอืการกุศล ต้องปฏบิตัดิงันี 

 การใช้เงนิหรอืทรพัยส์นิของบรษิทั เพอืบรจิาคการกุศล ต้องกระทําในนามบรษิทัเท่านัน โดย

การบริจาค เพือการกุศล ต้อ งเป็น  มูล นิธิ  องค์กรสาธารณ ะกุศล วัด  โรงพยาบาล 

สถานพยาบาลหรอืองค์กร เพือประโยชน์ต่อสังคม ทีมีใบรบัรอง หรือเชือถือได้ สามารถ

ตรวจสอบได ้และดาํเนินการผ่านขนัตอนตามระเบยีบของบรษิทั 

 การบรจิาคเพอืการกุศล ในนามส่วนตวัพงึกระทําได้ แต่ต้องไม่เกียวข้อง หรอืทําให้เกิดข้อ

สงสยัไดว้่าเป็นการกระทําททีุจรติ เพอืหวงัผลประโยชน์ใด 

5. การใช้เงนิ หรอืทรพัย์สนิของบรษิัท เพอืสนับสนุนโครงการ ต้องระบุชือในนามบรษิทั เท่านัน 

โดยเงนิสนับสนุนทจี่ายไป ต้องมวีตัถุประสงค์เพอืธุรกิจ ภาพลกัษณ์ทดี ีและชอืเสยีงของบรษิทั ทงันีการ

เบิกจ่ายต้องระบุวัตถุประสงค์ทีชดัเจน และมีหลักฐานทีตรวจสอบได้ และดําเนินการผ่านขนัตอนตาม

ระเบยีบของบรษิทั 
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6. ไม่กระทําการอนัใดทเีกยีวขอ้งกบัการเมอืงภายในบรษิทั และไม่ใชท้รพัยากรใดของบรษิทั เพอื

ดําเนินการดงักล่าว ทงันี บรษิัทเป็นองค์กรทยีดึมนัในความเป็นกลางทางการเมอืง สนับสนุนการปฏบิตัิ

ตามกฎหมาย และการปกครอง ระบอบประชาธิปไตย รวมถึงไม่มแีนวทางในการให้การช่วยเหลือทาง

การเมอืงแก่พรรคการเมอืงใด ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

7. พนกังานไม่พงึละเลยหรอืเพกิเฉย เมอืพบเหน็การกระทาํหรอืพฤตกิรรมทเีขา้ขา่ยการทุจรติและ

คอร์รัปชันหรือส่อไปในทางทุจริตคอร์รัปชันทีมีผลเกียวข้องกับบริษัท โดยทังทางตรงหรือทางอ้อม 

พนักงานต้องแจ้งให้ผู้บังคบับัญชาหรอืบุคคลทีรบัผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ

ขอ้เทจ็จรงิต่างๆ หากมขีอ้สงัสยั หรอืขอ้ซกัถามให้ปรกึษาผู้บงัคบับญัชาหรอืบุคคลทีกําหนดให้ทําหน้าที

รบัผดิชอบเกยีวกบัการตดิตามการปฏบิตัติามจรรยาบรรณผ่านช่องทางต่างๆ ทกีําหนดไว ้

8. บรษิทัจะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองพนกังานทปีฏเิสธหรอืพนักงานทแีจง้เรอืงทุจรติและคอร์

รปัชนัทีเกียวข้องกบับริษัท โดยใช้มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรยีนหรอืผู้ทีให้ความร่วมมือในการแจ้งและ

รายงานการทุจรติและคอรร์ปัชนั ตามทบีรษิทักําหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 

9. บุคลากรของบรษิทัทกีระทําทุจรติและคอรร์ปัชนั เป็นการกระทาํผดิจรรยาบรรรณของบรษิทั ซงึ

จะต้องได้ร ับการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบทีบริษัทกําหนดไว้ นอกจากนี อาจจะได้รบัโทษตาม

กฎหมาย หากการกระทาํนันผดิกฎหมาย 

10. คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรหิารความเสยีงและกํากบั

ดูแล ตระหนักถึงความสําคญัในการเผยแพร่ ให้ความรู้ ให้คําปรกึษา และทําความเข้าใจกับบุคลากรใน

องคก์ร และผูท้เีกยีวขอ้ง เกยีวกบัการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั เพอืให้บุคลากรและผู้ทเีกยีวขอ้งได้

ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิตักิารต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั รวมถงึเป็นแบบอย่างทดี ี

ในเรอืงการมคีวามซอืสตัย ์จรยิธรรมและจรรยาบรรณ 

11. บรษิทัมุ่งมนัทจีะสร้างและรกัษาวฒันธรรมองคก์รทยีดึมนัว่าการทุจรติและคอร์รปัชนั และการ

ให้หรอืรับสินบนเป็นการกระทําทียอมรบัไม่ได้ ไม่ว่าจะเป็นการกระทํากับบุคคลใดก็ตาม หรือการทํา

ธุรกรรมกบัภาครฐัหรอืภาคเอกชน 

12. นโยบายและแนวปฏบิตักิารต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนันี ใหค้รอบคลุมไปถงึกระบวนการ

บรหิารงานทรพัยากรบุคคล ตงัแต่การสรรหาหรอืการคดัเลอืกบุคลากร การเลอืนตําแหน่ง การฝึกอบรม 

การประเมนิผลการปฏิบัติงานพนักงาน และการให้ผลตอบแทน โดยกําหนดให้ผู้บังคบับัญชาทุกระดบั

สอืสารและทําความเขา้ใจ กบัพนักงานเพอืใชใ้นกจิกรรมทางธุรกจิทอียู่ในความรบัผดิชอบและควบคุมดูแล

การปฏบิตัใิหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

4.2 แนวทางในการปฏิบติัการให้หรือการรบัของขวญั ของทีระลึก หรอืประโยชน์อืนใด 

เพอืดํารงไว้ซึงนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั นโยบายการกํากบัดูแลกิจการทีดี และ

จรรยาบรรณธุรกจิ บรษิทัจงึกําหนดแนวปฏบิตัใินการให้หรอืการรบัของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนื

ใด ดงันี 



  

  
  

  

 
Central Plaza Hotel Public Company Limited / แนวปฏบิตักิารต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั (ฉบบัทบทวนปี 2567)          8 

 

บริษัท โรงแรมเซ็นทรัลพลาซา จาํกัด (มหาชน)  

Central Plaza Hotel Public Company Limited 

ทะเบียนเลขที 0107536001389 โทร +66 (0)2 769 1234          แฟกซ ์+66 (0)2 769 1235 

999/99 ถนนพระรามท ี1 แขวงปทมุวนั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร  

999/99 Rama 1 Rd., Pathumwan, Bangkok 10330 Thailand 

 

1. ห้ามบุคลากรของบรษิทั และ/หรอืครอบครวั พงึรบัหรอืให้ของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์

อนืใด จากลูกค้า คู่คา้ ผู้รบัเหมา ผู้รบัเหมาช่วง ผู้ทมีสี่วนเกยีวขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทั เว้นแต่เป็นการรบั

หรือให้ของขวัญตามประเพณี หรือเพือรักษาความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล หรือเป็นการเชือม

สมัพนัธไมตรรีะหว่างองค์กร โดยการรบัหรอืให้ของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนืใดนัน จะต้องไม่

ส่งผลต่อการตดัสนิใจเชงิธุรกจิใดๆ ของผูร้บั 

2. หา้มบุคลากรของบรษิทั รบัหรอืสญัญาว่าจะรบั หรอืให้เงนิ ทรพัยส์นิ สงิของ หรอื ประโยชน์อนื

ใดกับผู้หนึงผู้ใดทีมีเจตนาเพือจูงใจให้ปฏิบัติ หรอืละเว้นการปฏิบัติ รวมถึงการกระทําใดๆ ทีเข้าข่าย

ดงักล่าวทไีม่ถูกตอ้ง ไม่สุจรติ ทงัต่อหน้าและลบัหลงั 

3. บริษัทจะต้องเก็บรักษาหลักฐานการใช้จ่ายเงินทีแสดงมูลค่าของขวัญ ของทีระลึก หรือ

ประโยชน์อนืใด เพอืการตรวจสอบไดใ้นภายหลงั 

 

4.2.1 การใหข้องขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนืใด 

1. การใหข้องขวญัหรอืของทรีะลกึตามประเพณีนิยม สามารถกระทําไดโ้ดยต้องไม่ขดัต่อกฎหมาย

ทเีกียวขอ้ง และจารตีประเพณีท้องถนิ เช่น ไม่เกิน 3,000 บาทต่อคนต่อโอกาส และควรให้ในรูปแบบที

ช่วยสง่เสรมิภาพลกัษณ์ของบรษิทั และบรษิทัเครอื ดงัต่อไปนี 

 ปฏทินิ ไดอาร ี

 สนิคา้ของบรษิทั และบรษิทัในเครอื 

 สนิคา้ทใีชเ้ป็นสอืประชาสมัพนัธ์ของบรษิทั และบรษิทัในเครอื 

 สนิคา้โครงการหลวง โครงการในพระราชดาํร ิ สนิคา้ชุมชนในพนืทปีฏบิตักิารของบรษิทัและ

บรษิทัในเครอื หรอืสนิคา้เพอืการกุศล หรอืสาธารณประโยชน์ หรอืสนิคา้ทสีนับสนุนการ

พฒันาอย่างยงัยนื 

2. การใหข้องขวญั ของทรีะลกึ ควรดาํเนินการใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนัเพอืไมใ่หเ้กดิการเลอืก

ปฏบิตั ิ 

3. ไม่ใหข้องขวญั ของทรีะลกึ ทรพัยส์นิ หรอืประโยชน์อนืใด แก่คู่สมรส บุตร หรอืผู้เกยีวขอ้งของ

เจา้หน้าทรีฐั ลูกคา้ คู่คา้ และบุคคลทตีดิต่อด้วย เนืองจากโดยพฤตกิารณ์ถอืว่าเป็นการรบัแทน  

4. การใหข้องทรีะลกึเนืองในโอกาสสาํคญัทางธุรกจิ อาท ิวนัสถาปนาการจดัตงั การลงนามสญัญา

ทางธุรกจิ สามารถกระทําได ้ แต่หากมลูค่าของทรีะลกึเกนิกว่า 3,000 บาท ตอ้งไดร้บัการพจิารณาอนุมตัิ

จากประธานเจา้หน้าทบีรหิาร 

 

4.2.2 การรบัของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนืใด 

1. บุคลากรของบรษิทั งดรบัของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนืใด ในทุกกรณี และมหีน้าที

แจง้ใหบุ้คคลภายนอกทราบถงึนโยบายงดรบัของขวญัดงักล่าวอย่างทวัถงึ  
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2. กรณีทมีคีวามจําเป็นต้องรบัของขวญั ของทรีะลกึ หรอืประโยชน์อนืใด และไม่สามารถส่งคนืได ้

ผู้รบัจะต้องรายงานผู้บงัคบับญัชาตามสายงาน และส่งมอบของดงักล่าวให้กบัฝ่ายทรพัยากรบุคคล เพอื

ดําเนินการรวบรวมสงิของดงักล่าว นําไปเป็นของรางวลัให้กบัพนักงานในเทศกาลสําคญั หรอืขออนุมตัิ

ดําเนินการบรจิาคให้บุคคลหรอืหน่วยงานภายนอกเพอืการกุศลหรอืสาธารณประโยชน์ต่อไปตามความ

เหมาะสม เวน้แต่  

 กรณีเป็นของบรโิภคซงึมวีนัหมดอายุน้อยกว่า 1 เดอืน ใหเ้ป็นดุลยพนิิจของผูบ้งัคบับญัชาส่วน

งานทไีดร้บัของขวญัในการบรหิารจดัการ 

 กรณีปฏทินิ ไดอาร ีทใีชเ้ป็นสอืประชาสมัพนัธข์องบรษิทั สามารถรบัเป็นของขวญัสว่นตวัได ้ 

 

4.2.4 การจดักจิกรรม CSR ร่วมกบัหน่วยงานของรฐั หรอืเจา้หน้าทรีฐั 

1. การจดักิจกรรม CSR ร่วมกับหน่วยงานของรฐั หรอืเจ้าหน้าทีรฐั สามารถทําได้ตามความ

เหมาะสม โดยต้องทําในนามบรษิัท และมีวตัถุประสงค์ หลักเกณฑ์ แผนงาน การวดัผลทีชดัเจน และ

ดําเนินการผ่านขนัตอน ระเบยีบของบรษิทัทไีดก้ําหนดไว ้ 

2. การจดัทํากจิกรรม CSR หรอืกจิกรรมใดๆ ในนามบรษิทั ต้องยกเวน้กจิกรรมทเีกยีวขอ้งกบัการ

สนับสนุนพรรคการเมอืง 

 

4.2.5 การสนับสนุนค่าใชจ่้ายในการเดนิทาง และค่าใชจ่้ายอนืใหก้บัเจา้หน้าทขีองรฐั  

การสนับสนุนค่าใชจ่้ายในการเดนิทาง และค่าใช้จ่ายอืนใหก้บัเจา้หน้าทขีองรฐั สามารถดําเนินการ

ไดต้ามความเหมาะสม 

 

4.3 แนวทางในการปฏิบติัการเลียงรบัรองและบริการต้อนรบั 

1. การใช้จ่ายสําหรบัเลยีงรบัรองและบรกิารต้อนรบัทางธุรกจิ อาท ิการเลยีงรบัรองเป็นอาหารและ

เครอืงดมื การเลยีงรบัรองในรูปแบบการกฬีา และการใช้จ่ายอนืๆ ทเีกยีวข้องโดยตรงกบัการปฏิบตัิทาง

ธุรกจิ หรอืเป็นจารตีทางการค้า รวมถงึการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจทางธุรกจิ สามารถกระทําได้ แต่ต้องเป็น

การใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล และไม่ส่งผลกระทบต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตัิงาน หรอืก่อให้เกดิความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

2. ต้องไม่ขดัต่อข้อบังคับกฎหมาย และเป็นไปตามนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชัน 

นโยบายการกํากบัดแูลกจิการทดี ีและจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัอย่างเคร่งครดั  

3. เกบ็รกัษาหลกัฐานทรีะบุถงึบุคคลหรอืหน่วยงานของคู่ค้า และชอืพนักงานของบรษิทัทเีขา้ร่วม

การเลยีงรบัรองทชีดัเจน เพอืการตรวจสอบไดใ้นภายหลงั 
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4.4 แนวทางในการปฏิบติัการบริจาคและการให้เงินสนับสนุน 

บรษิทัมนีโยบายและแนวทางปฏบิตัใินการบรจิาคเพอืการกุศล การสาธารณประโยชน์ ต้องเป็นไป

อย่างโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมายและไม่ขดัต่อศลีธรรม และไม่ถูกนําไปใชเ้พอืเป็นขอ้อา้งในการตดิสนิบน 

หรอืก่อให้เกิดความได้เปรยีบทางธุรกิจทไีม่เหมาะสม และในการให้เงนิสนับสนุนโครงการต่างๆ ต้องมี

วตัถุประสงคเ์พอืธุรกจิ ภาพลกัษณ์ทดี ีและชอืเสยีงของบรษิทั โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี 

1. การบรจิาคเพอืการกุศล ทงัในรูปแบบของการใหค้วามช่วยเหลอืทางการเงนิ หรอืรูปแบบอนืๆ 

เช่น การให้ความรู้หรอืสละเวลา เป็นต้น บรษิัทสามารถกระทําได้โดยอาจเป็นส่วนหนึงในกจิกรรมตอบ

แทนสังคม ตลอดจนการประชาสัมพันธ์ และเสริมสร้างภาพลักษณ์ทีดีให้แก่บริษัท โดยมิได้มุ่งหวัง

ผลตอบแทนทางธุรกจิ 

2. การให้เงินสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็นเงินหรือทรัพย์สินแก่กิจกรรมหรือโครงการใด จะต้อง

ดําเนินการด้วยความโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และมนัใจว่าการให้เงนิสนับสนุนดงักล่าวจะไม่ถูก

นําไปใช้เป็นวธิกีารหลีกเลยีงในการให้สนิบน ทงันีการให้เงนิสนับสนุนนันต้องมวีตัถุประสงค์เพอืเป็นการ

ประชาสมัพนัธ์ ส่งเสรมิธุรกิจ และภาพลกัษณ์ทีดีของบรษิัท โดยอาจกระทําได้หลายรูปแบบ เช่น การ

สนับสนุนกจิกรรมทางวฒันธรรม กจิกรรมเพอืสงัคมและสงิแวดลอ้ม กจิการเพอืการศึกษา และกฬีา เป็น

ต้น 

ทงันีการบรจิาคและใหก้ารสนับสนุนแก่องคก์รใดๆ ตอ้งดาํเนินการภายใตเ้งอืนไขดงัต่อไปนี 

 เป็นองคก์รทเีชอืถอืได ้และ/หรอืมกีารจดัตงัอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย 

 การดําเนินการต้องกระทําในนามบริษัทอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และ

เป็นไปตามระเบยีบและอํานาจอนุมตัขิองบรษิัท (หมายเหตุ 1) จะต้องมหีลกัฐานการ

บรจิาคทชีดัเจนและเชอืถอืได ้

 ไม่ควรจ่ายเงินตรงไปทีเจ้าหน้าทีรัฐหรือบุคคลใด ๆ ในนามบุคคล เว้นแต่มี

รายละเอียดระบุในหนังสือขอรบัการสนับสนุนชัดเจน และมีหลักฐานการรบัการ

สนับสนุนเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

 ควรมกีารติดตามตรวจสอบ เพอืให้มนัใจว่าการบรจิาคและ/หรอืการสนับสนุนได้ถูก

นําไปใช้เพอืประโยชน์ของสาธารณะ และ/หรอืตรงตามวตัถุประสงค์ของการบริจาค

และ/หรือการสนับสนุนอย่างแท้จริง ไม่มีวัตถุประสงค์แอบแฝง หรือเพือให้ได้

ประโยชน์ทางธุรกจิทไีม่เหมาะสม 

หมายเหตุ 1 : อํานาจการอนุมตักิารบรจิาคและการใหเ้งนิสนบัสนุน 

ก. ระดบั Business Unit 

1) จํานวนเงนิไม่เกนิ 10,000 บาท อนุมตัิร่วมโดยผู้จดัการทวัไปและผู้อํานวยการฝ่ายบญัชีและ

การเงนิ 

2) จํานวนเงินตังแต่ 10,000 บาทขึนไป อนุมตัิร่วมโดยประธานเจ้าหน้าทีบรหิาร (CEO) และ

ประธานเจา้หน้าทกีารเงนิ (CFO) 
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ข. ระดบั Corporate 

อนุมตัริ่วมโดยประธานเจา้หน้าทบีรหิาร (CEO) และประธานเจา้หน้าทกีารเงนิ (CFO) 

 

4.5 แนวทางในการปฏิบติัการให้ความช่วยเหลือทางการเมอืง 

บรษิัทไม่มนีโยบายทจีะให้ความช่วยเหลอืสนับสนุนพรรคการเมอืง กลุ่มการเมอืง ไม่ว่าทางตรง

หรอืทางออ้ม โดยจะวางตวัเป็นกลางไม่ฝักใฝ่กลุ่มทางการเมอืงใด โดยมแีนวปฏบิตั ิดงันี 

1. บรษิัทดําเนินธุรกจิอย่างเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะไม่ให้การสนับสนุนหรอืกระทําการอนั

เป็นการฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึง 

2. บรษิัทไม่สนับสนุนทางการเงนิหรอืสงิของให้แก่พรรคการเมือง นักการเมอืง หรอืผู้สมคัรรบั

เลอืกตงัทางการเมอืงใดๆ โดยมวีตัถุประสงคเ์พอืเออืประโยชน์ทางธุรกจิใหก้บับรษิทั 

3. บุคลากรของบรษิัทมสีทิธิเสรภีาพในการเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมอืงภายใต้บทบญัญัตแิห่ง

รฐัธรรมนูญ แต่จะต้องไม่แอบอ้างความเป็นบุคลากรของบรษิัท หรอืนําทรพัย์สนิ อุปกรณ์ หรอืเครอืงมอื

ใดๆ ของบริษัท ไปใช้เพือประโยชน์ในการดําเนินการใดๆ ในทางการเมือง หากเข้าร่วมจะต้องพึง

ระมดัระวงัไม่ให้การดําเนินการใดๆ ทําให้เกดิความเข้าใจว่าบรษิัท ไดใ้ห้การสนับสนุนหรอืฝักใฝ่ในพรรค

การเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึง 

 

4.6 การขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน ต้องหลกีเลยีงการกระทาํใดๆ ทเีกยีวโยงกบัตนเอง บุคคล 

หรอืนิตบิุคคล ทอีาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของบรษิทั ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม รวมถงึ

การไม่นําความลบัหรอืขอ้มูลของบรษิทัไปแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนและ/หรอืผู้ทเีกยีวขอ้ง โดยยดึมนั

ในจรรยาบรรณทางธุรกจิ เพอืใหเ้กดิความโปร่งใสในการดาํเนินธุรกจิ 

 

4.7 ค่าอาํนวยความสะดวก 

บรษิัทจะไม่จ่ายเงนิค่าอํานวยความสะดวกหรอืสนิบนในรูปแบบใดๆ ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยอ้อม

ให้แก่เจา้หน้าทรีฐัและ/หรอืผูท้เีกยีวขอ้ง โดยจะไม่ดําเนินการใดๆ และไม่ยอมรบัการกระทําใดๆ เพอืแลก

กบัการอํานวยความสะดวกในการดาํเนินธุรกจิ 

 

4.8 การจ้างพนักงานรฐั 

บรษิทัจะไม่จา้งหรอืแต่งตงัพนักงานรฐัทยีงัอยู่ในตําแหน่งเขา้มาปฏบิตังิานในองคก์ร ทงันี บรษิทั

จะมกีารเวน้วรรคเป็นเวลา 2 ปี สําหรบัการแต่งตงัอดตีพนักงานของรฐัทอีอกจากตําแหน่ง หรอืบุคคลทเีคย

ทํางานให้กบัหน่วยงานกํากับดูแลทีเกียวขอ้งกับบรษิัทโดยตรง การจ้างหรอืแต่งตงัพนักงานรฐัจะมกีาร

ตรวจสอบประวตัิของบุคคลทีบรษิัทจะสรรหาเพือแต่งตงัเข้ามาดํารงตําแหน่งกรรมการ ทีปรกึษา และ

ผู้บรหิารของบรษิทั เพอืตรวจสอบสงิทอีาจเป็นประเด็นความขดัแย้งทางผลประโยชน์ก่อนแต่งตงั และมี

การเปิดเผยขอ้มูลรายนามและประวตัขิองบุคคลทเีคยเป็นอดตีเจา้หน้าทขีองรฐัทไีด้รบัการแต่งตงัมาเป็นที
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ปรกึษา กรรมการ หรอืผู้บรหิารของบรษิัท เพอืความโปร่งใส รวมถึงระบุขอ้ห้ามในการทําหน้าทแีละวธิี

ปฏบิตั ิเพอืป้องกนัการใช้อํานาจในทางมชิอบหรอื ประเดน็ทมีผีลประโยชน์ขดัแยง้  

กรณีทมีบุีคลากรในบรษิทัเขา้ไปทํางานดา้นนโยบายของภาครฐั จะต้องมกีารเปิดเผยขอ้มูลพรอ้ม

ทงัเหตุผลทเีขา้ไปดาํรงตําแหน่งหรอืทาํหน้าทดีา้นงานนโยบาย และเผยแพร่ในเอกสารของบรษิทั โดยการ

เขา้ไปทาํงานของบคุคลากรจะตอ้งไมใ่ชอ้ํานาจในทางมชิอบหรอืประเดน็ทมีผีลประโยชน์ขดัแยง้กบับรษิทั 

 

4.9 แนวทางในการปฏิบติัสญัญาระหว่างบริษทักบัลูกค้าหรือคู่ค้า 

บรษิทัมนีโยบายต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั นโยบายการกํากบัดูแลกิจการทดี ีนโยบายการ

ทํารายการเกยีวโยงกนั จรรยาบรรณธุรกจิ และจรรยาบรรณคู่คา้ ทีมตี่อผู้ถอืหุน้ ผู้มสี่วนไดเ้สยี และสงัคม 

บรษิทัไม่มนีโยบายเรยีกร้องหรอืรบัขอ้เสนอ หรอืให้ผลประโยชน์ทางการเงนิหรอืผลประโยชน์อนืใดทไีม่

สุจรติกบัผู้ใดหรอืหน่วยงานใด การปฏบิตัหิรอืละเวน้การปฏบิตัใิดๆ ทไีม่ชอบดว้ยกฎหมายหรอืจรยิธรรมที

ด ีเพอืให้ไดม้าซงึสญัญาทางธุรกจิและสทิธปิระโยชน์ต่างๆ โดยมแีนวทางการบรหิารจดัการสญัญาระหว่าง

บรษิทักบัลูกคา้หรอืคู่คา้ อย่างเป็นสาระสาํคญั ดงันี 

 

การดําเนินธุรกจิอย่างซอืสตัยส์ุจรติ 

บรษิัทจะต้องไม่ปฏิบัติหรอืยอมให้มกีารปฏิบตัิในรูปแบบใดๆ ทเีป็นการคอร์รปัชนั ขูดรดี หรอื

ยักยอก และจะต้องมีระเบียบปฏิบัติในการเฝ้าตรวจสอบและบังคับใช้เพือให้มันใจว่าสอดคล้องกับ

จรรยาบรรณธุรกจิ  

บรษิัทจะต้องไม่เสนอให้ของขวญั ของทีระลกึ จ่ายเงนิค่าธรรมเนียม บรกิาร ส่วนลด สทิธพิิเศษ

อนืๆ หรอืผลประโยชน์อนืใด แก่พนักงานของบรษิัทคู่ค้า หรอืครอบครวัของพนักงานบรษิทัคู่ค้า เพอืให้

ไดม้าซงึการไดร้บัสทิธพิเิศษจากบรษิทัคู่คา้ เวน้แต่จะกระทําไดภ้ายใต้จารตีประเพณีแห่งทอ้งถนิและเท่าที

ไม่ขดัต่อกฎหมาย  

บรษิัทจะต้องไม่เสนอ หรอืใหข้องมคี่า รวมถงึเงนิ สนิบน การรบัรอง หรอืเงนิสนิบน แก่เจา้หน้าที

รฐัทมีสีว่นเกยีวขอ้งในธุรกรรมทเีกยีวขอ้งกบับรษิทั รวมถงึการฝึกอบรม บุคลากรของบรษิทั ตามนโยบาย

และแนวปฏิบตักิารต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั รวมทงัห้ามจ่ายสนิบนเพอืผลประโยชน์ทางธุรกจิของ

บรษิทัคู่คา้  

หา้มไม่ให้ บุคลากรของบรษิทั ให้ รบั หรอืเรยีกร้องของมคี่าใดๆ เช่น ของขวญั การจ่ายเงนิหรอื

ผลประโยชน์อนืๆ จากลูกคา้หรอืบรษิทัคู่คา้ โดยมกีารจดัช่องทางในการแจง้เบาะแสใหก้บัลูกคา้หรอืบรษิทั

คู่คา้ สามารถแจง้การกระทาํใดๆ ทลีะเมดินโยบายและแนวปฏบิตันิีใหบ้รษิทัทราบได ้

 

การจดัซอืจดัจา้งทวัไป 

บรษิทัมนีโยบายใหก้ารจดัซอืทรพัยส์นิ วสัดุอุปกรณ์ และการจดัจา้งงานบรกิารทวัไปต้องมกีารระบุ

วตัถุประสงค์ของการจดัซือจดัจ้างอย่างชดัเจน และนําเสนอผู้มอีํานาจอนุมตัิตามขนัตอนของบรษิัท การ

จดัซอืจดัจา้งทมีมีูลค่าสูงควรมกีารเปรยีบเทยีบราคาจากผูข้ายหรอืผูใ้ห้บรกิารหลายรายเพอืความโปร่งใส
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และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย บรษิัทไม่มีนโยบายเรยีกหรอืรบัผลประโยชน์ทางการเงนิหรือผลประโยชน์ใน

รูปแบบอืนจากผู้ขายหรือผู้ให้บรกิาร เพือทีจะรบัสินค้าหรอืบรกิารทีไม่ตรงตามเงอืนไขข้อตกลงหรอืมี

คุณลกัษณะไม่ตรงตามใบสงัซอืหรอืคุณภาพไม่ไดม้าตรฐาน 

 

ผลประโยชน์ทบัซอ้น 

บรษิทัจะต้องไม่มสี่วนเกียวขอ้งในความสมัพนัธ์ทางการเงนิหรอืความสมัพนัธ์อนืใดกบัพนักงาน

ของบรษิัทคู่ค้า ทีนํามาซึงความเป็นไปได้หรอืถูกมองว่ามีผลประโยชน์ทบัซ้อนหรอืมีความขดัแย้งทาง

ผลประโยชน์กับบรษิัท ห้ามไม่ให้พนักงานบรษิัทปฏิบัติงานในตําแหน่งผู้บรหิาร กรรมการ พนักงาน 

ตวัแทน หรอืทปีรกึษาของบรษิทัคู่คา้ เวน้แต่ไดร้บัการยนิยอมจากผูบ้รหิารของบรษิทั 

 

การดาํเนินธุรกจิและการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม 

บรษิัทจะยึดมนัในหลักการดําเนินธุรกิจ การโฆษณา และการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม ซึงรวมถึง

กฎหมายและข้อบงัคบัทงัหมด และบรษิทัคู่คา้จะต้องมวีธิกีารอนัเหมาะสมในการปกป้องขอ้มูลของลูกค้า 

รวมถงึห้ามไม่ให้บรษิัทคู่ค้ามสี่วนเกียวข้องในการใช้ข้อมูลทีเป็นความลบัในทางทผีิด การกําหนดราคา 

การประมูล หรอืการตกลงร่วมกนัเพอืลดการแข่งขนัในธุรกรรมใดๆ ทีเกยีวข้องกบับรษิัท โดยมุ่งหวงัให้

บรษิทัคู่คา้เขา้ใจ และปฏบิตัติามกฎหมายทเีกยีวขอ้งกบัการแขง่ขนัทเีป็นธรรมและการต่อตา้นการผูกขาด 

 

บรษิัทจะดําเนินการแจ้งลูกค้าและคู่ค้าให้รบัทราบนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั และ

แนวปฏบิตัสิําหรบัลูกคา้และคู่คา้ตามนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

 

4.10 แนวทางในการปฏิบติัในการจดัเกบ็ การเข้าถึง การบนัทึก การรกัษา และการสาํรองข้อมูล

ทางการเงิน 

บรษิทัมคีวามมุ่งมนัทจีะรกัษามาตรฐานเกยีวกบัระบบงาน และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึงเป็น

พนืฐานทีสําคญัในการสร้างระบบการควบคุมทมีีประสทิธภิาพ โดยบรษิทัจะดําเนินการเพอืให้เกดิความ

มนัใจว่าขอ้มูลทางการเงนิเป็นไปอย่างถูกต้อง ครบถว้น โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนจดัให้

มรีะบบการจดัเกบ็ การเขา้ถงึ การบนัทกึ การรกัษา และการสํารองขอ้มูลคอมพวิเตอรท์มีปีระสทิธิภาพให้

พรอ้มใชง้านไดต้ลอดเวลารวมทงัป้องกนัการนําขอ้มูลไปใชเ้พอืเออืประโยชน์ส่วนตนรวมถงึพวกพ้อง ผู้ที

เกยีวขอ้ง และ/หรอืทางธุรกจิทแีขง่กบับรษิทัทงัทางตรงและทางออ้ม โดยมแีนวทางปฏบิตัดิงันี 

1. เอกสารหรอืข้อมูลทางการเงนิทีจดัเก็บทงัภายในและภายนอกบรษิัท มรีะบบการจดัเก็บ การ

เขา้ถึง การบนัทกึ และการรกัษาขอ้มูลเพอืป้องกนัผูท้ไีม่เกยีวขอ้ง เขา้มาใชข้อ้มูล แก้ไข ปรบัปรุงเพมิเตมิ 

ทําลาย และ/หรือบันทึกข้อมูลโดยมิชอบ ไม่ว่าจะเป็นการกระทําโดยอุบัติเหตุ หรือด้วยเจตนาตังใจ 

ตลอดจนสามารถตรวจสอบเอกสารและขอ้มลูทางการเงนิไดใ้นภายหลงั 
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2. การดําเนินการต่างๆ ทีเกียวข้องทางด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสอืสาร ต้อง

ปฏิบตัิตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการเข้าถึงหรอืควบคุมการใช้งานสารสนเทศ และรวมถึงการ

รกัษาความมนัคงปลอดภยัดา้นสารสนเทศของบรษิทั 

3. บริษัทมีการประเมินความเสยีงและกําหนดแนวทางการควบคุมความเสียงให้อยู่ในระดบัที

เหมาะสม  

4. ผู้บริหารและพนักงานพึงปกป้องดูแลรักษาบัญชีผู้ ใช้งาน (Username) และรหัสผ่ าน 

(Password) หา้มใชร้่วมกบัผูอ้นื หา้มเผยแพร่ แจกจ่าย หรอืทาํใหผู้อ้นืล่วงรู ้โดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

5. จดัใหม้รีะบบการรกัษาความปลอดภยัสําหรบัขอ้มูลในระบบคอมพวิเตอร ์เพอืป้องกนัการเขา้ถงึ

ขอ้มูลโดยผู้ทไีม่เกยีวขอ้ง รวมทงัมรีะบบการสํารองขอ้มูลทเีพยีงพอ ตลอดจนสามารถตรวจสอบเอกสาร

และขอ้มลูทางการเงนิไดใ้นภายหลงั  

6. การดําเนินการต่างๆ ทเีกยีวขอ้งทางดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสอืสาร ตอ้งปฏบิตัิ

ตาม นโยบายการใชง้านเกยีวกบัระบบคอมพวิเตอรข์องบรษิทั 

 

4.11 แนวทางในการปฏิบติัด้านทรพัยากรบคุคล 

บรษิทัไดก้ําหนดขนัตอนการดําเนินการงานด้านทรพัยากรบุคคล ได้แก่ การสรรหาคดัเลอืก การ

ตรวจสอบประวตักิารทํางาน การจา้งงาน การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การประเมนิผล การให้ผลตอบแทน 

การเลอืนตําแหน่ง การสอบสวน การลงโทษ และการว่าจา้งพนักงานรฐั /เจ้าหน้าทีรฐัไวใ้นระเบยีบปฏบิตัิ

ของบรษิทั และคู่มอืพนักงาน นอกจากนีบรษิทัมนีโยบายทจีะไม่เรยีกรบัผลประโยชน์ หรอืผลตอบแทนไม่

ว่าในรปูแบบใด ๆ จากผูส้มคัรงานหรอืผูท้เีกยีวขอ้งกบัการสมคัรงาน 

บรษิทัมกีระบวนการฝึกอบรมอย่างต่อเนืองแก่บุคลากรของบรษิทั ดงันี 

ก. มกีารอบรมพนกังานใหม่โดยการปฐมนิเทศ  

ข. มกีระบวนการสอืสารไปยงัพนกังาน โดยทาง E-mail หรอืบอรด์ประชาสมัพนัธข์องบรษิทั 

บรษิทัไม่มนีโยบายลดตําแหน่ง ลงโทษ หรอืให้ผลทางลบต่อพนักงานทปีฏเิสธการทุจรติและคอร์

รปัชนั แมว้่าการกระทาํนนัจะทําใหบ้รษิทัสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ 

 

4.12 แนวทางในการปฏิบัติการแจ้งข้อร้องเรียน (Whistleblowing) และมาตรการคุ้มครองผู้

ร้องเรียน 

บรษิัทเปิดโอกาสให้บุคลากรของบรษิัท และผู้มสี่วนได้เสยี สามารถร้องเรยีนเมอืพบพฤติกรรม

ของผูท้ไีม่เหมาะสมหรอืขดัต่อนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั จรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทั การ

แสดงความเหน็ และแจง้เบาะแสการกระทําผดิกฎหมาย โดยบรษิทัจะรบัฟังทุกขอ้ร้องเรยีนอย่างเสมอภาค 

โปร่งใส เอาใจใส่ และให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย มกีารกําหนดระยะเวลาดําเนินการทเีหมาะสม มกีาร

รกัษาความลบั และจะดําเนินการอย่างระมดัระวงั ตลอดจนมกีารใหค้วามคุ้มครองผู้แจง้เรอืงร้องเรยีนและ

บุคคลทเีกียวข้องให้ได้รบัความเป็นธรรม หรอืไม่ถูกกลนัแกล้งในทุกลกัษณะ กําหนดให้ฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน และฝ่ายบรหิารความเสยีง ทําหน้าทเีป็นหน่วยรบัขอ้รอ้งเรยีนดา้นการต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปั
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ชนั การกํากบัดูแลกจิการและจรรยาบรรณธุรกจิ โดยมชี่องทางการร้องเรยีนและแสดงความคดิเห็นอย่าง

เป็นอิสระ เพือให้บริษัทได้รับทราบเรืองร้องเรียนการกระทําผิดกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ และ

จรรยาบรรณการดําเนินธุรกิจของบรษิัท อนันํามาซึงความเสอืมเสยีในทรพัย์สนิและชอืเสยีงของบรษิัท 

และเพอืเป็นแนวทางสู่การพัฒนาและสร้างความยงัยนืให้กบัองค์กร โดยสามารถแจ้งมายงัช่องทางการ

สอืสาร ดงัต่อไปนี 

 

 อเีมล:  whistleblower_centel@chr.co.th 

 ไปรษณีย:์ ฝ่ายตรวจสอบภายในและฝ่ายบรหิารความเสยีง 

   บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 

   999/99 ชนั 25 ถนนพระราม 1 แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

 

ทงันี การร้องเรยีนจะถือเป็นความลบัทีสุด และผู้ร้องเรยีนสามารถร้องเรยีนหรือแจ้งเบาะแสได้

มากกว่าหนึงช่องทาง และไม่จาํเป็นต้องเปิดเผยตวัตนผูร้อ้งเรยีน เว้นแต่หากเปิดเผยตนเองจะทําใหบ้รษิทั

สามารถแจ้งผลการดําเนินการ หรอืรายละเอยีดเพมิเตมิในเรอืงทรีอ้งเรยีนหรอืแจง้เบาะแสใหท้ราบได ้การ

พจิารณาขอ้ร้องเรยีน กระบวนการดําเนินการเมอืได้รบัขอ้ร้องเรยีน และการคุม้ครองผู้รอ้งเรยีน บรษิัทมี

กระบวนการดําเนินการอย่างเป็นขันตอนเป็นไปตามนโยบายการรับแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

(Whistleblower Policy) และมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 

 

4.13 แนวทางในการปฏิบติัการประเมินความเสียงด้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

ฝ่ายบรหิารความเสยีง รบัผดิชอบในการนําเสนอขอ้มูลผลการประเมนิความเสยีงด้านการทุจรติ

และคอร์รปัชันในกิจกรรมต่างๆ ของธุรกิจ โดยระบุงานทีมีความเสียงสูงและผลกระทบทีอาจเกิดขึน 

รวมทงัมาตรการป้องกนัหรอืลดความเสยีงทมีปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการตดิตามประเมนิผลการปฏบิตัติาม

มาตรการดงักล่าว โดยจดัทําเป็นรายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสยีงและกํากบัดูแล และ

คณะกรรมการบรษิทั 

 

4.14 แนวทางในการปฏิบติักระบวนการตรวจสอบและการควบคุมภายใน 

บรษิทัได้จดัให้มกีระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในทวัทงัองคก์ร เพอืสนับสนุนให้

มวีฒันธรรมทางดา้นการกํากบัดูแลทดีใีหเ้กดิขนึในองคก์ร มกีารบรหิารความเสยีง และการสอบทานอย่าง

เป็นระบบ อีกทงัเพือป้องกันมใิห้เกิดการทุจรติและคอร์รปัชนัภายในองค์กร โดยกระบวนการดังกล่าว

ครอบคลุม การจดัซอืจดัจ้าง การเงนิและการบญัชี การบนัทกึขอ้มลู การบรหิารทรพัยากรบุคคลตงัแต่การ

ว่าจา้ง การกําหนดค่าตอบแทน และการฝึกอบรมพนกังาน และการลงโทษทางวนิัย รวมทงัการมอบอํานาจ

และแบ่งแยกหน้าทงีานทชีดัเจนและเหมาะสม  

บรษิัทได้จดัให้มหีน่วยงานตรวจสอบภายใน ทีมคีวามเป็นอิสระเพอืทําหน้าทีประเมนิระบบการ

ควบคุมภายใน ระบบการบรหิารความเสยีง และกระบวนการกํากบัดูแลกจิการของกจิกรรมหรอืระบบงาน
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ต่างๆ ของบรษิทั โดยครอบคลุมทงัดา้นการเงนิ และการดําเนินการของกระบวนการทางบญัชแีละการเกบ็

บนัทึกข้อมูล ว่ามคีวามเพียงพอ เหมาะสม และมปีระสทิธภิาพตรงตามวตัถุประสงค์ทีวางไว้ รวมทงัให้

มนัใจว่ามกีารปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั ข้อบังคบัตามกฎหมาย หรอืหน่วยงาน

กํากับดูแลทเีกียวขอ้ง นอกจากนียงัมกีารตรวจสอบงบการเงนิและผลการดําเนินงานโดยผู้สอบบญัชีรบั

อนุญาตฯ เป็นประจําทุกไตรมาสและทุกปี เพอืให้มนัใจว่าขอ้มูลและรายงานทางการเงนิหรอืบญัชเีป็นไป

อย่างถูกตอ้ง เชอืถอืได ้ทนัเวลา และสอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของกฎหมาย 

ทังนีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เป็นผู้กํากับดูแลการควบคุมภายใน การ

ตรวจสอบภายในของบริษัท รวมถึงการพิจารณารายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายในและ

กระบวนการอนืทเีกยีวขอ้งกบัมาตรการต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั อกีทงัพจิารณาเสนอแต่งตงัผูส้อบ

บญัช ีและกําหนดค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชตีามความเหมาะสม 

 

4.15 แนวทางในการปฏิบติัการสือสารและการเผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

บรษิทัได้มกีารสอืสารและเปิดเผยขอ้มูลต่างๆ ทเีกยีวขอ้งกบันโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปั

ชนั เพอืให้บุคลากรของบรษิัท คู่ค้าทางธุรกิจ และผู้มสี่วนได้เสีย รวมทงัสาธารณชนผ่านช่องทางการ

สอืสารทหีลากหลาย เพอืทราบและนํานโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนัไปปฏบิตั ิโดยการแจง้ผ่าน 

E-mail บอรด์ประชาสมัพนัธ์ เวบ็ไซต์ของบรษิทั หรอืช่องทางอนืๆ ตามความเหมาะสม เพอืให้มนัใจไดว้่า

บรษิัทเป็นองค์กรทีปราศจากการทุจรติและคอร์รปัชนั มคีวามซือสตัย์ สุจรติ มกีารดําเนินงานทีโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได ้

การสอืสารใหบุ้คลากรของบรษิทัทราบ  

1. บรษิทัมกีารสอืสารนโยบายต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนัใหบุ้คลากรของบรษิทัทราบผ่านทาง 

Email บอร์ดประชาสมัพันธ์ เว็บไซต์ของบรษิัท และกําหนดให้พนักงานทุกคนลงนามรบัทราบและถือ

ปฏบิัตติามนโยบาย เพอืให้เกิดความมนัใจได้ว่าพนักงานทุกคนมคีวามรู้ ความเข้าใจเพยีงพอต่อการนํา

นโยบายดงักล่าวไปปฏบิตัอิย่างจรงิจงั  

2. มกีารปฐมนิเทศแก่ผู้บรหิารหรอืพนักงานใหมใ่หท้ราบถงึนโยบายการต่อต้านการทุจรติและคอร์

รปัชนัของบรษิัท รวมทงัการระบุขอ้ความทแีสดงถึงการยอมรบัทีจะปฏิบตัิตามนโยบายการต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รปัชัน รวมถึงนโยบายด้านการกํากับดูแลกิจการทีดี และจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท 

เพอืใหผู้บ้รหิารหรอืพนกังานใหม่ได้ลงนามรบัทราบและยดึถอืปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั  

3. จดัให้มกีารอบรมให้ความรูใ้นเรอืงต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนัให้แก่ผูบ้รหิารและพนักงาน

ของบรษิทั 

 

การแจง้ใหผู้ท้เีกยีวขอ้งโดยทวัไปทราบ  

1. มกีารประชาสมัพนัธบ์นเวบ็ไซต์ของบรษิทั 

2. จดัทําสอืหรอืสญัลกัษณ์ใดๆ ทแีสดงออกถงึการสนับสนุนนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอร์รปั

ชนั 
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4.16 คาํแนะนําในกรณีไมแ่น่ใจในการตดัสินใจของตน 

ใหใ้ชห้ลกัวญิ ชูน โดยขอใหต้งัคาํถามกบัตนเอง ดงันี 

 การกระทาํนนัขดัต่อกฎหมายหรือไม ่หากขดัต่อกฎหมาย ให้ยุติ  

 การกระทาํนนัขดัต่อนโยบายบริษทัของท่านหรอืไม่ หากขดัต่อนโยบาย ให้ยุติ  

 การกระทํานันขดัต่อค่านิยมหรือวฒันธรรมบริษัทของท่านหรอืไม่ หากขดัต่อค่านิยมหรอื

วฒันธรรม ให้ยุติ  

 การกระทาํนนัส่งผลเสียต่อผู้มีส่วนได้เสียบริษทัของท่านหรอืไม่ หากส่งผลเสยี ให้ยุติ  

 การกระทํานันส่งผลเสียต่อภาพลกัษณ์ของบริษัทหรอืไม่ หากส่งผลเสยีต่อภาพลกัษณ์ ให้

ยุติ 

 การกระทํานันจะก่อให้เกิดแนวปฏิบติัทีไม่ดีในอนาคตหรอืไม่ หากก่อให้เกดิแนวปฏบิตัทิี

ไม่ด ีให้ยุติ  

ทงันี กรณีไม่แน่ใจหรอืไม่อาจตัดสินใจได้ว่าการตัดสินใจของตนนันถูกต้องหรือไม่ ควรหารือ

ผูบ้งัคบับญัชา หรอืสอบถามไดท้ฝ่ีายบรหิารความเสยีงและกฎหมาย 

 

5. การติดตามและการทบทวน 

บรษิัทกําหนดให้บุคลากรของบรษิัท ต้องรบัทราบ ทําความเขา้ใจ ปฏิบัติตามนโยบายและแนว

ปฏบิตักิารต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนันีอย่างเคร่งครดั โดยผู้บรหิารทุกระดบัในองค์กรมหีน้าทตีดิตาม

ดูแลรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามนโยบาย และถอืเป็นภารกจิสําคญัทจีะดําเนินการใหพ้นักงานภายใต้สาย

บงัคบับัญชาของทุกหน่วยงานรบัทราบ เข้าใจ และปฏบิตัติามมาตรการต่อต้านการทุจรติและคอร์รปัชนั

อย่างจรงิจัง หากบุคลากรของบรษิัทผู้ใดกระทําความผิดตามทีกําหนดไว้ จะได้รบัโทษทางวินัยอย่าง

เคร่งครดั และหากมกีารกระทาํทเีชอืไดว้่าผดิกฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของภาครฐั บรษิทั

จะตอ้งพจิารณาสง่เรอืงใหเ้จา้หน้าทภีาครฐั ดาํเนินการตามกฎหมายต่อไป  

คณะกรรมการบรษิัท กําหนดให้ทุกฝ่ายทีเกียวข้องตามโครงสร้างหน้าทคีวามรบัผดิชอบ ต้องมี

การตดิตาม และทบทวนการปฏบิตังิานของตนเอง หากผู้ใดพบขอ้สงสยัเกยีวกบัการปฏบิตังิานหรอืการทํา

กจิกรรมหรอืรายการธุรกจิใดๆ ทอีาจเขา้ข่ายฝ่าฝืนนโยบาย มาตรการหรอืแนวทางปฏบิตัเิกยีวกบัต่อต้าน

การทุจรติและคอร์รปัชนั หรอืละเมดิกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของบรษิัท จะต้องแจ้งหรอืรายงาน

ขอ้มลูดงักล่าวต่อผูท้เีกยีวขอ้งตามช่องทางในการร้องเรยีนและแจง้เบาะแสทกีําหนดไว้  

ทงันีบรษิัทกําหนดให้มกีารตดิตามและการทบทวนมาตรการและแนวทางปฏิบตัอิย่างสมําเสมอ

เป็นประจําทุกปี หรอืเมอืมีการเปลยีนแปลงทสีําคญัซงึกระทบต่อการบรหิารจดัการความเสยีง ด้านการ

ทุจรติและคอร์รปัชนั เพอืให้มนัใจว่ามาตรการดงักล่าวสอดคล้องกบันโยบายการกํากบัดูแลกจิการทดีแีละ

หลักจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ รวมทังเป็นไปตามข้อบังคับ และกฎหมายอืนๆ ทีเกียวข้อง 
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นอกจากนีการปรบัปรุงต้องได้รบัการพจิารณาอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิัทและมกีารสอืสารมาตรการที

ปรบัปรุงนันใหท้ราบโดยทวัทงับรษิทั 

นอกจากนีคณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผูก้ํากบัดูแลการปฏบิตัิตามมาตรการต่อต้านการทุจรติ

และคอร์รปัชัน โดยการสอบทานมาตรการและการควบคุมภายในทีเกียวข้องอย่างเหมาะสม และให้

คําแนะนําต่อคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกหน่วยงานทเีกยีวขอ้งไดร้บัทราบเป็นปัจจบุนั 

 

6. การฝ่าฝืนนโยบาย 

บรษิทักําหนดใหน้โยบายและแนวทางปฏบิตักิารต่อต้านการทจุรติและคอรร์ปัชนัเป็นส่วนหนึงของ

วนิัยในการปฏิบัติงานของพนักงานทุกระดับชนั หากพบว่า กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานรายใดที

ละเลยหรอืบกพร่อง จะต้องไดร้บัการตงัคณะกรรมการตรวจสอบและเอาผดิทางวนิัยรา้ยแรง ซึงอาจถงึขนั

การเลกิจ้างและดําเนินการตามกฎหมาย ในขณะเดยีวกนั บรษิทัจะไม่ลดตําแหน่ง หรอืลงโทษ หรอืใหผ้ล

ในทางลบต่อกรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทีปฏิเสธการทุจรติคอร์รปัชัน รวมถึงผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อ

รอ้งเรยีน แมว้่าการกระทํานันจะทําใหบ้รษิทัสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ 

 

 

 

แนวปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและคอร์รปัชัน ฉบับทบทวน ปี 2567 ได้รับการอนุมัติจากทีประชุม

คณะกรรมการบรษิทั ครงัท ี1/2567  ในวนัท ี26 กุมภาพนัธ์ 2567 โดยมผีลบงัคบัใชต้งัแต่วนัทไีดร้บัอนุมตัิ

เป็นต้นไป 

 

 

 

(............................................................) 

                    นายสุทธเิกยีรต ิจริาธวิฒัน์ 

     ประธานกรรมการ 

       บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 


