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กฏบตัรคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ (ฉบบัทบทวน ปี2567) 

บริษทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 

 

1. บทนํา 

วตัถุประสงค์หลกัในการดําเนินธุรกิจของบรษิทั โรงแรมเซ็นทรลัพลาซา จํากดั (มหาชน) คอื การ

เพิÉมคุณค่าให้กบัผูม้สี่วนได้เสยีซึÉงรวมถงึผูถ้อืหุ้น ลูกคา้ ผูจ้ดัหาสนิคา้ คู่ค้า พนักงานรวมถงึการรบัผดิชอบ

ต่อสงัคมและสว่นรวม อย่างไรกต็าม ในการดาํเนินธุรกจิ บรษิทัต้องเผชญิหน้ากบัความเสีÉยงซึÉงอาจเพิÉมหรอื

ลดคุณค่าของบรษิทัได้ ดงันั Êนบรษิทัจงึเล็งเหน็ความสําคญัของการบรหิารความเสีÉยงเพืÉอเป็นเครืÉองมอืใน

การช่วยผูบ้รหิารใหส้ามารถบ่งชีÊและจดัการความเสีÉยงไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล   

 

2. วตัถุประสงค ์

เพืÉอให้บรษิทัมคีวามมั Éนคงและเตบิโตอย่างยั Éงยนื คณะกรรมการบรษิทัจึงกําหนดนโยบายบรหิาร

ความเสีÉยงตามหลกัการกํากบัดูแลกิจการทีÉดี (Good Corporate Governance) ขึÊน เพืÉอให้บรษิัทสามารถ

แบ่งแยกหน้าทีÉงานด้านบรหิารความเสีÉยงออกจากหน่วยงานทีÉอาจจะก่อให้เกดิความเสีÉยง และเพืÉอให้การ

บรหิารความเสีÉยงเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผล ประธานเจ้าหน้าทีÉบริหารจึงได้มีการ

แต่งตั ÊงคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิเพืÉอใหม้ั Éนใจไดว่้า  

• บรษิทัสามารถบรรลุวตัถุประสงค์เชงิธุรกจิและความคาดหวงัของผู้มสี่วนไดเ้สยี บรษิทัจะรกัษา

สมดุลระหว่างระดบัความเสีÉยงและผลตอบแทนจากการดําเนินธุรกิจ โดยมคีวามเสีÉยงอยู่ใน

ระดบัทีÉบรษิทัยอมรบัได ้

• ผู้บรหิารมคีวามเข้าใจปัจจยัเสีÉยงทีÉจะมผีลกระทบต่อธุรกิจทั Êงในและต่างประเทศ โดยมีการ

ประเมนิระดบัความเสีÉยงทั Êงทางด้านของโอกาสเกดิและผลกระทบทีÉอาจจะเกดิขึÊนและสามารถ

บรหิารความเสีÉยงดงักล่าวใหอ้ยู่ในระดบัทีÉบรษิทัยอมรบัได ้

• บรษิทัไดป้ฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบต่างๆ ไดอ้ย่างถูกต้อง 

• การตอบสนองต่อความเสีÉยงหรอืวกิฤตการณ์สามารถทีÉจะลดหรอืทําใหเ้กดิการหยุดชะงกัในการ

ดาํเนินงานน้อยทีÉสุด 

• ความเสีÉยงทั ÊงหมดทีÉอาจจะส่งผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์และกลยุทธ์ของบรษิทัจะต้อง

ไดร้บัการ 

- บ่งชีÊและเสนอในทีÉประชุมอย่างทนัเวลา 

- พจิารณาถึงต้นทุนและผลประโยชน์ของการจดัทําการควบคุมความเสีÉยงและจดัการ

ความเสีÉยงใหอ้ยู่ในระดบัทีÉบรษิทัยอมรบัได ้
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- ลดระดบัของความเสีÉยงโดยใชก้จิกรรมการควบคุมทีÉเหมาะสม เพืÉอใหเ้กดิความมั Éนใจใน

ระดบัหนึÉงว่าบรษิทัไดป้้องกนัความสูญเสยีทีÉไม่อาจยอมรบัได ้

- ตดิตามการบรหิารความเสีÉยงของบรษิทัอย่างต่อเนืÉองเพืÉอให้มั Éนใจได้ว่าความเสีÉยงของ

บรษิทัไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสม 

 

3. โครงสรา้งการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ 

โครงสรา้งการบรหิารความเสีÉยงเป็นองคป์ระกอบหนึÉงในกรอบการบรหิารความเสีÉยงทีÉระบุถงึอํานาจ

ในการตดัสนิใจและบทบาท หน้าทีÉและความรบัผดิชอบของทมีงานและพนักงานทุกคน เพืÉอให้มั Éนใจได้ว่า

บรษิทัมบุีคลากรทีÉมทีกัษะและเพยีงพอต่อการปฏบิตัติามหน้าทีÉอย่างประสบความสําเรจ็ 
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โครงสรา้งการบรหิารความเสีÉยงของบรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จํากดั (มหาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการบรษิทั 

คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงและการกํากบัดูแล 

ประธานเจา้หน้าทีÉบรหิาร 

คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ - ธุรกจิโรงแรม คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ - ธุรกจิอาหาร 

กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

เลขานุการการ

บรหิารความเสีÉยง 

คณะทํางานการ

บรหิารความเสีÉยง 

เลขานุการการ

บรหิารความเสีÉยง 

คณะทํางานการ

บรหิารความเสีÉยง 

ฝ่ายบญัชแีละ

การเงนิ 

ฝ่ายขายและ

การตลาด 
ฝ่ายปฏบิตักิาร ฝ่ายจดัซืÊอ 

ฝ่ายบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 

ฝ่ายออกแบบ

และเทคนิค 

ฝ่ายพฒันา

ธรุกจิ 

ฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ผูจ้ดัการทั Éวไป - ประจําโรงแรม ผูจ้ดัการทั Éวไป - ประจําสาขา 

ฝ่ายบญัชแีละ

การเงนิ 

ฝ่ายบรหิาร 

Supply Chain 
ฝ่ายปฏบิตักิาร 

ฝ่ายการตลาด

องคก์ร 

ฝ่ายบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 

ฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ฝ่ายพฒันา

ธุรกจิ 
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4. องคป์ระกอบของคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ 

4.1 คณะกรรมการบริหารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ ได้รบัการแต่งตั Êงจากประธานเจ้าหน้าทีÉ

บรหิาร ประกอบดว้ย 

  1) ประธานคณะกรรมการ 

  2) เลขานุการคณะกรรมการ 

  3) กรรมการซึÉงเป็นตวัแทนมาจากฝ่ายบรหิารแผนกต่าง ๆ 

4.2 ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ กําหนดใหป้ระธานเจ้าหน้าทีÉบรหิาร

เป็นประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ 

4.3 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ ได้รบัการแต่งตั Êงโดยประธาน

เจา้หน้าทีÉบรหิาร 

4.4 กําหนดใหผู้บ้รหิารระดบัสูงของแต่ละหน่วยงานเป็นคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วย

ธุรกจิ แต่ละธุรกจิโรงแรมและธุรกจิอาหาร  

4.5 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจจะต้องเข้าร่วมประชุมทุกครั Êง 

ผูบ้รหิารอืÉนๆ อาจไดร้บัเชญิใหเ้ขา้ร่วมตามดลุยพนิิจของคณะกรรมการ 

 

5. องคป์ระชุมและการประชุม  

 5.1 คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิจะประชุมอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั Êง 

5.2 ในการประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ ต้องมกีรรมการมาเข้าร่วม

ประชุมไม่น้อยกว่ากึÉงหนึÉงของจํานวนกรรมการทั Êงหมดจงึจะครบเป็นองคป์ระชุม  

5.3 ในกรณีทีÉประธานกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิไม่อยู่ในทีÉประชุม หรอืไมส่ามารถ

ปฏบิตัหิน้าทีÉได้ ใหก้รรมการในทีÉประชุมเลอืกกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิเลอืกคน

ใดคนหนึÉงทาํหน้าทีÉเป็นประธานในทีÉประชุม 

5.4 การวนิิจฉยัชีÊขาดของทีÉประชุมใหถ้อืเสยีงขา้งมาก 

5.5 กรรมการบริหารความเสีÉยงระดับหน่วยธุรกิจคนหนึÉงมีหนึÉงเสียงในการลงคะแนน เว้นแต่

กรรมการซึÉงมสี่วนได้ส่วนเสยีในเรืÉองใด ไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรืÉองนั Êน ถ้าคะแนนเสียง

เทา่กนัใหป้ระธานในทีÉประชุมออกเสยีงเพิÉมขึÊนอกีหนึÉงเสยีงเป็นเสยีงชีÊขาด 

5.6 ก่อนการประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ ผู้บรหิารแต่ละหน่วยงานมี

หน้าทีÉส่งขอ้มูลความเสีÉยงในพืÊนทีÉและขอบข่ายทีÉรบัผดิชอบ ทั ÊงนีÊจะต้องส่งขอ้มูลใหฝ่้ายเลขานุการ

คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิก่อนวนัเริÉมประชุมไมน้่อยกว่า 7 วนั 

5.7 ในการเรยีกประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ ใหป้ระธานคณะกรรมการ

บรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิหรอืเลขานุการคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ
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โดยคําสั ÉงของประธานกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ ส่งหนังสอืนัดประชุม พร้อม

ระเบียบวาระและเอกสารประกอบการประชุม ให้กรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจไม่

น้อยกว่า 3 วนั ก่อนวนัประชุม เว้นแต่เป็นกรณีจําเป็นเร่งด่วน เพืÉอรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของ

บรษิทั ใหส้ามารถแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีืÉนหรอืกําหนดวนัประชุมใหเ้รว็กว่านั Êนกไ็ด ้

 

6. อํานาจ หน้าทีÉ และความรบัผดิชอบ  

 6.1 คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ 

      ด้านการบริหารความเสีÉยง 

• เป็นผู้กําหนดและดําเนินกลยุทธ์ทีÉอยู่ภายใต้ระดบัความเสีÉยงทีÉบรษิทัยอมรบัได้ ให้เป็นไป

ตามกรอบการบริหารความเสีÉยงทีÉได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและคณะ

กรรมการบรหิารความเสีÉยงและการกํากบัดแูล 

• ติดตามผลของการนํานโยบาย กลยุทธ์ไปปฏิบัติรวมถึงการสอบทานประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลของกรอบการบรหิารความเสีÉยงเพืÉอให้มั Éนใจว่าสามารถจดัการความเสีÉยงให้อยู่

ในระดบัทีÉยอมรบัได ้

• ผู้บริหารระดบัสูงมีหน้าทีÉนําเสนอความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกับแต่ละแผนกทีÉสําคญั วิธีการ

จดัการและรายงานการตดิตามผล 

• ดําเนินการในการตดัสนิใจและใหค้ําแนะนําเกีÉยวกบัปัญหาทีÉเกดิขึÊนในกระบวนการบรหิาร

ความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิ 

• สนับสนุนใหเ้กดิวฒันธรรมใหม้กีารบรหิารจดัการความเสีÉยงทีÉเหมาะสม 

           ด้านการกาํกบัดแูล 

• กําหนดและทบทวนนโยบาย ขอ้กําหนด และวธิกีารปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบั

ดแูลกจิการทีÉด ีประชุมตดิตามความคบืหน้าของแผนงานบรรษทัภบิาล รวมทั Êงใหข้อ้แนะนํา

และการสนับสนุนทีÉจําเป็นแก่คณะทํางานบรรษทัภิบาล ตรวจประเมินภายในด้วยเกณฑ์      

บรรษทัภบิาล เพืÉอกําหนดประเด็นทีÉควรปรบัปรุง เป็นตวัแทนบรษิทัในการสืÉอสารและการ

ดาํเนินกจิกรรมดา้นบรรษทัภบิาลทั Êงกบัผูบ้รหิาร พนักงาน และผูม้สีว่นไดเ้สยี 

      ด้านการพฒันาอย่างยั Éงยืน 

• กําหนดและทบทวนนโยบายความยั Éงยนืทางธุรกจิ พร้อมทั Êงกําหนดเป้าหมายความยั Éงยนื

ทางธุรกจิ ขบัเคลืÉอนนโยบายการดําเนินงานด้านเศรษฐกจิ สงัคม และสิÉงแวดล้อม รวมทั Êง

ยกระดบัมาตรฐานด้านความปลอดภยัและสุขอนามยั และดูแลให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลด้าน

การพฒันาอย่างยั Éงยนืแก่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ายอย่างครบถว้น และผ่านช่องทางการสืÉอสารทีÉ

เหมาะสม   
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 6.2 คณะทาํงานบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิโรงแรมและธุรกจิอาหาร 

• ผู้บรหิารและพนักงานมหีน้าทีÉร่วมกนับ่งชีÊความเสีÉยงทีÉอาจจะมผีลกระทบต่อองคก์ร ทั Êงใน

ระดบักลยุทธ์ ระดบัหน่วยธุรกจิรวมถงึประเด็นทีÉเกีÉยวกบัการเงินและความมชีืÉอเสยีงของ

องคก์ร 

• หวัหน้าแผนกจะต้องเสนอแผนจดัการความเสีÉยงเบืÊองต้นต่อคณะกรรมการบรหิารความ

เสีÉยงระดบัหน่วยธุรกจิเพืÉอไดร้บัการอนุมตั ิ

• กําหนดผูร้บัผดิชอบในการนําแผนไปปฏบิตั ิ

• มกีารตดิตามผลเพืÉอให้มั Éนใจได้ว่ามกีารดําเนินงานตามแผนจดัการความเสีÉยงทีÉกําหนดไว้

และประเมนิประสทิธผิลในการจดัการความเสีÉยง 

• มกีารติดตามผลในการพจิารณาความเสีÉยงใหม่หรือการเปลีÉยนแปลงความเสีÉยงเดิมตาม

สภาวะแวดลอ้มของธุรกจิทีÉอาจจะเปลีÉยนแปลงไป 

 

6.3 คณะทาํงานบรหิารความเสีÉยง 

• จดัทําและนําเสนอกรอบการบรหิารความเสีÉยงต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงและการ

กํากบัดแูลระดบัองคก์ร  เพืÉอพจิารณาอนุมตั ิ

• ประสานงานการบรหิารความเสีÉยงเพืÉอใหก้ารปฏบิตัเิป็นไปในทศิทางเดยีวกนัทั Éวทั Êงองคก์ร 

• สนับสนุนการพฒันากรอบการบรหิารความเสีÉยง รวมถงึการนําไปปฏบิัตแิละการติดตาม

อย่างต่อเนืÉอง 

• ใหข้อ้เสนอแนะแก่หน่วยงานต่างๆเกีÉยวกบัเทคนิคในการบรหิารความเสีÉยง 

• ในกรณีทีÉได้รับการร้องขอ อาจทําหน้าทีÉเป็นผู้อํานวยความสะดวก (Facilitator) ในการ

ประชุมเชงิปฏบิตักิารการบรหิารความเสีÉยง 

• ประสานงานใหม้กีารจดัทําและปรบัปรุงความเสีÉยงขององคก์รใหเ้ป็นปัจจุบนั 

• ดําเนินการเพืÉอรวบรวมและวเิคราะห์ความเสีÉยงทั Êงหมดในบรษิัท เพืÉอจดัทําเป็นรายงาน

ให้กบัคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงและการกํากบัดูแล เพืÉอรายงานต่อคณะกรรมการ

บรษิทั 

• ศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยเสีÉยงทั ÊงภายในและภายนอกทีÉกระทบต่อบริษัทและหารือกับ

ผูบ้รหิารทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหด้าํเนินการจดัการ 

• ประสานงานในการจดัประชุม การนําเสนองานและการประชุมเชงิปฏบิตักิารเรืÉองความเสีÉยง

ของบรษิทั 
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• ใหก้ารฝึกอบรมหรอืประสานงานใหม้กีารฝึกอบรมเรืÉองการบรหิารความเสีÉยงในระดบัหน่วย

ธุรกจิ ตดิตามหลกัปฏบิตัิทีÉดใีนการบรหิารความเสีÉยงและรายงานใหค้ณะกรรมการบรหิาร

ความเสีÉยงไดร้บัทราบขอ้มลูทีÉเป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ 

 

กฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงระดบัหน่วยธุรกิจ ฉบบัทบทวน ปี 2567 ได้รบัการอนุมตัิจากทีÉ

ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครั ÊงทีÉ 1/2567  ในวนัทีÉ 26 กุมภาพนัธ ์2567 โดยมผีลบงัคบัใชต้ั Êงแต่วนัทีÉได้รบั

การอนุมตัเิป็นตน้ไป 

 

 

(............................................................) 

นายสุทธเิกยีรต ิจริาธวิฒัน์ 

     ประธานกรรมการ 

บรษิทั โรงแรมเซน็ทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) 


