
เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน 

บริษัทได้บูรณาการเป้าหมายที่สำ�คัญของการพัฒนาท่ียั่งยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) เพื่อยึดเป็นต้นแบบในการพัฒนานโยบายการดำ�เนินงานด้านการพัฒนา

อย่างยั่งยืน กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนความยั่งยืนตลอดจนเป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจให้เติบโต มั่นคง ยั่งยืนครอบคลุมทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม บริษัทจึงได้มี

การทบทวนประเมินศักยภาพในการร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของสหประชาชาติที่สอดคล้องกับกิจกรรมทางธุรกิจท้ังธุรกิจโรงแรมและธุรกิจ

อาหาร เพือ่ใหเ้กดิผลสมัฤทธิท้ั์งการบรรลเุป้าหมายองค์กรและการพฒันาทีย่ั่งยืนของสหประชาชาติ ทัง้นีบ้ริษทั กลุม่เซ็นทรัล ไดล้งนามเป็นสมาชกิสมาคมเครือข่ายโกลบอลคอม

แพ็ก (UN Global Compact Membership) ดังนั้นบริษัทในฐานะบริษัทในเครือ จึงให้การสนับสนุนการดำ�เนินธุรกิจเพื่อตอบสนองหลักการปฏิบัติและพันธสัญญาตามหลักการ

ความยั่งยืนสากล บริษัทได้ลำ�ดับความสำ�คัญตามประเด็นสาระสำ�คัญที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจทั้งสอง เพื่อสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกหลุ่ม 

จาก 17 เป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ (UN SDGs) บริษัทได้กำ�หนด 8 เป้าหมาย 15 เป้าประสงค์ 16 ตัวชี้วัด มีรายละเอียดดังนี้

เป้าหมายของ UN SDGs
มิติด้านการพัฒนา 
ความยั่งยืน (ESG)

เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของ UN SDGs เป้าหมายและความมุ่งมั่นของบริษัท

เป้าหมายที่ 5
ส่งเสริมความเสมอภาค

และเพิ่มบทบาทของสตรี

และเด็กหญิง

•	 สังคม 

•	 ธรรมาธิบาล

5.1 �ยุติการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบที่มีต่อผู้หญิง 

และเด็กหญิง (ตัวชี้วัด 5.1.1)

5.5 �สร้างหลักประกันว่าผู้หญิงจะมีส่วนร่วมอย่างเต็ม

ที่และมีโอกาสที่เท่าเทียมในการเป็นผู้นำ�ในทุกระดับ

ของการตัดสินใจ (ตัวชี้วัด 5.5.2)

บริษัทให้ความสำ�คัญในหลักสิทธิมนุษยชนและความ 

เท่าเทียมโดยไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งมั่นในการสร้างสมดุล 

ในการจ้างงานระหว่างพนักงานชายและหญิง รวมท้ัง 

ส่งเสริมบทบาทของพนักงานหญิงในตำ�แหน่งการ

จัดการบริหาร และคณะกรรมการ

เป้าหมายที่ 6 
สร้างหลักประกันเรื่องน้ำ�

และการสุขาภิบาล ให้มี

การจัดการอย่างยั่งยืน

•	 สิ่งแวดล้อม

•	 สังคม

6.3 �ปรับปรุงคุณภาพน้ำ� บำ�บัดน้ำ�เสีย  

และเพิ่มการนำ�กลับมาใช้ใหม่และการใช้ซ้ำ� 

ที่ปลอดภัย (ตัวชี้วัด 6.3.1)

บริษัทให้ความสำ�คัญในการบริหารจัดการทรัพยากร

น้ำ�ในการดำ�เนินกจิกรรมทางธรุกจิใหเ้กดิประสทิธภิาพ

สงูสดุ เพือ่รว่มสร้างหลักประกนัเร่ืองน้ำ�และรับผดิชอบ

ตอ่สิง่แวดลอ้มและสงัคม บริษทัจงึไดม้กีารบำ�บัดน้ำ�เสยี

และตรวจคุณภาพน้ำ�หลังได้รับการบำ�บัดก่อนปล่อย

สู่ลำ�รางสาธารณะ เพื่อให้มั่นใจว่าจะไม่ส่งผลกระทบ 

ต่อระบบนิเวศและชุมชนรอบข้าง นอกจากนี้ยังส่งเสริม

ให้นำ�น้ำ�ที่ผ่านการบำ�บัดกลับมาใช้ใหม่เพื่อใช้ในการ

รดน้ำ�ต้นไม้ การล้างพื้น เป็นต้น

เป้าหมายที่ 8 
ส่งเสริมการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืน

•	 สังคม 8.5 �การจ้างงานและการมีงานที่มีคุณค่าสำ�หรับ

หญิงและชายทุกคน รวมถึงเยาวชนและผู้มีภาวะ

ทุพพลภาพ (ตัวชี้วัด 8.5.2)

8.6 �ลดสัดส่วนของเยาวชนที่ไม่ได้รับการฝึกอบรม 

(ตัวชี้วัด 8.6.1)

8.8 �ส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ปลอดภัย 

(ตัวชี้วัด 8.8.1)

บริษัทให้ความสำ�คัญในการส่งเสริมสภาพแวดล้อม

ในการทำ�งานที่ปลอดภัยและยึดมั่นในหลักการปฏิบัติ

ต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ

ต่อความแตกต่าง มีการกำ�หนดนโยบายการให้โอกาส

ด้านการจ้างงานท่ีเท่าเทียม (Equal Employment 

Opportunity) ร่วมถึงสนับสนุนการสร้างโอกาส

ทางอาชีพให้เยาวชน และกลุ่มเปราะบางในสังคมผ่าน

โครงการฝึกอบรมสร้างอาชีพและการจ้างงาน

เป้าหมายที่ 9 
ส่งเสริมการพัฒนา

อุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมที่ยั่งยืน 

•	 สิ่งแวดล้อม 9.4 �ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรและการใช้

เทคโนโลยีและกระบวนการทางอุตสาหกรรม 

ที่สะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

(ตัวชี้วัด 9.4.1)

บริษัทมุ่งมั่นในการประยุกต์ ใช้เทคโนโลยีสะอาดและ

นวัตกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในการดำ�เนิน

กิจกรรมทางธุรกิจที่ช่วยลดปริมาณการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจก เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายการเป็นองค์กรที่ปล่อย

กา๊ซเรือนกระจกสทุธเิปน็ศนูย์ ภายในปี 2593 ทัง้นี้ไดส้ง่

เสริมการเพิม่ประสทิธภิาพในการผลิตและการใหบ้ริการ 

เพื่อลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจำ�กัด
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เป้าหมายที่ 11
ส่งเสริมเมืองและชุมชนให้

มีความยั่งยืน

•	 สิ่งแวดล้อม

•	 สังคม

11.6 �ลดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง

และชุมชน รวมถึงคุณภาพอากาศ และการ

จัดการของเสีย (ตัวชี้วัด 11.6.1)

บริษัทมุ่งมั่นในการดำ�เนินธุรกิจท่ีมีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และให้ความสำ�คัญต่อการ

จัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมาย 

ในการลดขยะไปหลุมฝังกลบร้อยละ 20 ภายในปี 2572  

เพิ่มอัตราขยะรี ไซเคิลเพื่อลดการสูญเสียการใช้

ทรัพยากร และของเสยีทีเ่ปน็ต้นกำ�เนิดกา๊ซเรือนกระจก

และมลพิษทางอากาศ

เป้าหมายที่ 12 
ส่งเสริมการผลิตและการ

บริโภคที่ยั่งยืน

•	 สิ่งแวดล้อม

•	 สังคม

12.2 �บรรลุการจัดการที่ยั่งยืนและการใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ  

(ตัวชี้วัด 12.2.2)

12.3 �ลดขยะเศษอาหารในระดับค้าปลีกและผู้บริโภค

และลดการสูญเสียอาหารจากกระบวนการผลิต

และห่วงโซ่อุปทาน (ตัวชี้วัด 12.3.1)

12.4 �การจัดการสารเคมีและของเสียด้วยวิธีที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม (ตัวชี้วัด 12.4.2)

12.5 �ลดการเกิดของเสียโดยให้มีการป้องกัน  

การลดปริมาณ การใช้ซ้ำ� และการนำ�กลับมา 

ใช้ใหม่ (ตัวชี้วัด 12.5.1)

12.7 �ส่งเสริมแนวปฏิบัติด้านการจัดซื้อจัดจ้างที่ยั่งยืน 

(ตัวชี้วัด 12.7.1)

บริษัทสง่เสริมใหมี้การจดัซ้ือจดัจา้งอย่างย่ังยืน เพือ่เปน็

ส่วนหนึ่งในการสร้างประโยชน์ต่อสังคม เศรษฐกิจ และ

ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม สนบัสนนุใหห้น่วยธรุกิจใช้

เทคโนโลยแีละนวตักรรมเพือ่การใชท้รัพยากร ธรรมชาติ

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และตระหนักถึงความสำ�คัญ

การจัดการขยะและอาหารส่วนเกินเพื่อสร้างคุณค่าให้ 

สิ่งแวดล้อมและสังคม บริษัทกำ�หนดแนวทางปฏิบัติ 

ในการลดขยะและจัดการขยะของ เซ็นทารา (Centara 

Waste Management Plan) ซ่ึงรวมถงึการจดัการขยะ 

ทุกประเภทที่เกิดจากการดำ�เนินกิจกรรมทางธุรกิจ  

ซ่ึงช่วยเพิ่มอัตราขยะรีไซเคิลและลดปริมาณขยะไป

หลุมฝังกลบ

เป้าหมายที่ 13
การจัดการการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ

อากาศและผลกระทบที่

เกิดขึ้น

•	 สิ่งแวดล้อม 13.3 �การสร้างความตระหนักรู้ และขีดความ

สามารถของมนุษย์ในเรื่องการลดปัญหาการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปรับตัว  

การลดผลกระทบ (ตัวชี้วัด 13.3.1)

บริษัทเล็งเห็นถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศที่นำ�มาซ่ึงความท้าทายและโอกาสให้ทาง

ธรุกจิ จงึไดม้กีารบูรณาการกลยุทธก์ารดำ�เนนิธรุกจิให้

สอดคลอ้งการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศในปจัจุบนั

และแนวโนม้ทีจ่ะขึน้ในอนาคต ภายใตแ้ผนการดำ�เนนิงาน

ด้านสิ่งแวดล้อมระยะแรก 10 ปี (2563 -2572) ได้ส่ง

เสริมการติดต้ังอุปกรณ์และระบบเพื่อการใช้พลังงาน

ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ การตดิต้ังโซล่าเซลล์ในหน่วย

ธุรกิจอย่างต่อเน่ือง อีกท้ังให้ความสำ�คัญในการสร้าง

วัฒนธรรมองค์ท่ีมีความตระหนักรู้ถึงผลกระทบของ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื่อร่วมกันจัดการ

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศอยา่งมีประสทิธภิาพ

เป้าหมายที่ 16
สร้างสถาบันที่เข้มแข็ง  

รับผิดชอบ และครอบคลุม 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

•	 ธรรมาภิบาล

•	 สังคม

16.5 �ลดการทุจริตในตำ�แหน่งหน้าที่และการรับสินบน

ทุกรูปแบบ (ตัวชี้วัด 16.5.1 และ 16.5.2)

บริษทัใหค้วามสำ�คัญในการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีตลอด

จนกำ�กับดูแลความเส่ียงอื่นๆ เช่น การรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัว ความเสี่ยงด้าน ESG ใน

ห่วงโซ่คุณค่าท่ีอาจกระทบต่อกิจการและความเชื่อ

ม่ันของบริษัท นอกจากน้ีบริษัทได้มีการเข้าร่วมการ 

ต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ันและปรับปรุงพัฒนาโครงสร้าง

การกำ�กับดูแลให้มีกลไกท่ีแข็งแกร่งเพื่อเป็นรากฐานใน

การดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน

เป้าหมายของ UN SDGs
มิติด้านการพัฒนา 
ความยั่งยืน (ESG)

เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของ UN SDGs เป้าหมายและความมุ่งมั่นของบริษัท
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