
การวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan)
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

พนักงานที่มีศักยภาพในการสืบทอดตำ�แหน่ง  
(Successor) ธุรกิจโรงแรม

66 คน
71% 
ของตำ�แหน่งที่สำ�คัญ

คิดเป็น
พนักงานที่มีศักยภาพในการสืบทอดตำ�แหน่ง  
(Successor) ธุรกิจอาหาร

45 คน
71% 
ของตำ�แหน่งที่สำ�คัญ

คิดเป็น

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทได้้วางแผนพััฒนาศัักยภาพพนัักงานและเสริมสร้างภาวะผู้้�นำำ�ในกลุ่่�มพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง เพ่ื่�อวางรากฐานระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

และการสรรหาบุุคลากรอย่่างเป็น็ระบบ รองรัับการเปลี่่�ยนผ่า่นของพนักังานในตำำ�แหน่ง่สำำ�คัญั ซึ่่�งมีบีทบาทหลัักในการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รและเสริมสร้า้งความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิจิ 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจััดทำำ�และทบทวนแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งของเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 

โดยยึึดหลัักเกณฑ์์ด้้านคุุณสมบััติิที่่�ชััดเจน โปร่่งใส และปราศจากการเลืือกปฏิบิััติิ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อองค์์กร

ธุุรกิิจโรงแรมและธุุรกิิจอาหาร มีีการประเมิินความเสี่่�ยงของตำำ�แหน่่งงานสำำ�คัญทั้้�งที่่�เป็็น Critical และ Key Position จึึงมีีการประเมิินศัักยภาพและผลปฏิิบััติิงาน 

ตามเทคนิิค 9-box Grid เพื่่�อให้้สามารถระบุุและคััดเลืือกพนัักงานศัักยภาพสููง (High Performance and High Potential) ที่่�สอดคล้้องกัับทิิศทางธุุรกิิจในระยะสั้้�น

และระยะยาว นอกจากนี้้�บริิษััทได้้ออกแบบโครงการพััฒนาเฉพาะ โดยพิิจารณาจากความต้้องการในการพััฒนาควบคู่่�ไปกัับทิิศทางของธุุรกิิจ เพื่่�อเสริิมสร้้างความพร้้อม 

รอบด้้าน ทั้้�งด้้านภาวะผู้้�นำำ� ทัักษะเชิิงกลยุุทธ์์ และความสามารถในการบริิหารจััดการ ในธุุรกิิจโรงแรม มีีการมอบหมายโครงการพิิเศษ ภายใต้้การให้้คำำ�แนะนำำ�จาก 

ผู้้�บังคัับบััญชา เพ่ื่�อเปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้แสดงศัักยภาพและเรีียนรู้้�จากโจทย์์ทางธุุรกิิจจริิง สำำ�หรัับธุุรกิิจอาหาร มีีโครงการอบรมพนัักงานระดัับผู้้�จััดการขึ้้�นไป  

(Executive Development Program) และโครงการ Talent Program สำำ�หรัับกลุ่่�มพนัักงานศัักยภาพสููง เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสู่่�บทบาทผู้้�นำำ�ในอนาคต

การขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความย่ั่�งยืืน

237บริิษััท โรงแรมเซ็็นทรััลพลาซา จำ�กัด (มหาชน) รายงานประจำำ�ปีี 2568 (แบบ 56-1 One Report)
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