
การดำ�เนินงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม

บ ริ ษัท ได้ ดำ � เ นิ นการจั ดทำ �มาตรฐานความ ย่ั ง ยืนของธุ รกิ จ โ ร ง แรม  ภาย ใ ต้ ช่ื อ  

‘Centara EarthCare’ ท่ีกำ�หนดให้ทุกโรงแรมและรีสอร์ทในเครือใช้เป็นกรอบในการดำ�เนินงานตาม

เกณฑ์มาตรฐานของบริษัท โดยมาตรฐานดังกล่าวได้ผ่านการรับรองสถานะ GSTC-Recognized  

จากสภาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนโลก (Global Sustainable Tourism Council - GSTC) และ

มีระบบการจัดเก็บข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อมผ่านระบบ Greenview Portal เพื่อใช้ในการรายงาน และ

ติดตามผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเป็นรายเดือน รายไตรมาส และรายปีเพื่อเปรียบเทียบกับ

ผลการดำ�เนินงานที่ผ่านมา

ในปี 2567 โรงแรมและรีสอร์ทในเครือเซ็นทารา จำ�นวน 39 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 92.8 ของโรงแรม 

ที่เปิดให้บริการ ได้ผ่านการประเมินและได้รับการรับรองมาตรฐานการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนประเภท

โรงแรม จากสภาการท่องเท่ียวอย่างยัง่ยืนโลก จากการตรวจประเมนิโดย Vireo SRL และ Bureau Veritas  

จำ�นวน 38 แห่ง ซึ่งเป็นหน่วยงานทวนสอบการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนในธุรกิจท่องเที่ยว นอกจาก

นี้ยังได้รับการรับรองจากมาตรฐาน Green Key จำ�นวน 1 แห่ง ซึ่งเป็นมาตรฐานความยั่งยืนด้านการ

ทอ่งเทีย่วทีผ่า่นการรบัรองสถานะ GSTC-Recognized เช่นกนั จากเป้าหมายทีต่อ้งการใหโ้รงแรมและ

รีสอร์ทในเครือเซ็นทาราทุกแห่ง ต้องได้รับการรับรองมาตรฐานด้านความยั่งยืนภายในปี พ.ศ. 2568

การบริหารจัดการการใช้พลังงาน

ความท้าทาย	 �การขาดการบริหารจดัการดา้นพลังงานหรอืไม่มีการดำ�เนนิงานทีเ่หมาะสม สง่ผลตอ่ต้นทนุทีส่งูข้ึน และกระทบต่อรายไดธ้รุกจิในระยะยาว ในสถานการณ์

โลกที่ทุกธุรกิจต่างปรับตัว หากเพิกเฉยอาจเสียโอกาสทางธุรกิจจากการเป็นตัวเลือกของนักลงทุนหรือสถาบันทางการเงิน

โอกาส	 �การเพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานหมุนเวียน เช่น การติดแผงพลังงานแสงอาทิตย์ ช่วยลดต้นทุนค่าใช้จ่ายได้ในระยะยาว รวมทั้งการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ 

หรือนำ�เทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการลดการใช้พลังงาน ช่วยพัฒนาด้านการบริการและสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับลูกค้า 

นอกจากน้ันแผนการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพทำ�ให้สามารถมุ่งสู่เป้าหมาย Net Zero เพิ่มโอกาสในการแข่งขันหรืออาจได้รับการสนับสนุน 

จากสถาบันทางการเงิน

ในภาพรวมของบริษัท ธรุกจิมกีารใช้พลงังานรวม 372,377,854.99 กโิลวตัต์ช่ัวโมง โดยการใช้พลงังานสว่นใหญ่มาจากการซ้ือไฟฟา้มาใช้ คิดเปน็ปรมิาณ 262,656,248.91 

กิโลวัตต์ชั่วโมง รองลงมาคือ ก๊าซปิโตรเลียมเหลว น้ำ�มันดีเซล การซื้อน้ำ�เย็นมาใช้ในระบบปรับอากาศ นอกจากนี้ยังได้เพิ่มการใช้พลังงานทางเลือกหรือ การติดตั้งแผงพลังงาน

แสงอาทิตย์ ซึ่งสามารถผลิตไฟฟ้าได้ 2,740,627.66 กิโลวัตต์ชั่วโมง ซึ่งมีส่วนช่วยในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร 

ผลการดำ�เนินงานด้านการใช้พลังงาน

ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจอาหาร

ปริมาณการใช้พลังงาน  
266,365,611.27 kWh/year

ปริมาณการใช้พลังงาน  
106,012,243.72 kWh/year

ปัจจุบันติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์
ทั้งหมด 8 โรงแรม

ปัจจุบันติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์
ทั้งหมด 16 แห่ง

การใช้พลังงานต่อห้องพัก 
ที่มีการใช้งานลดลงร้อยละ 8.23

ปัจจุบันติดตั้ง EV Charger  
ทั้งหมด 65 สถานี
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ธุรกิจโรงแรม 

เป้าหมาย : 
•	 ลดการใช้พลังงาน* ต่อห้องพักที่มีการใช้งานร้อยละ 40 ภายในปี 2572 

เทียบจากปีฐาน 2562

•	 ปี 2567 การใช้พลังงาน* ต่อห้องพักที่มีการใช้งานลดลงร้อยละ 4 

หมายเหตุ 
*�การตัง้เป้าหมายกำ�หนดขอบเขตการใชพ้ลังงานเฉพาะตัวอาคารของโรงแรม (Facility only) เพื่อเทียบ

กับธุรกิจโรงแรมอื่นๆ ตามรายงาน Cornell Hotel Sustainability Benchmark (CHSB) 

จากผลการดำ�เนินงานทั้งปีธุรกิจโรงแรมใช้พลังงาน* 97.58 กิโลวัตต์ช่ัวโมง

ต่อห้องพักที่มีการใช้งาน (kWh/Occupied room) หรือลดการใช้พลังงานจากเป้า

หมายท่ีต้ังไว้ร้อยละ 8.23 และสามารถลดพลังงานลงร้อยละ 26.59 เม่ือเทียบกับปี

ฐาน โดยธุรกิจโรงแรมใช้พลังงานไปทั้งสิ้น 266,365,611.27 กิโลวัตต์ชั่วโมง ซึ่งการ

ใช้พลังงานส่วนใหญ่มาจากการซื้อไฟฟ้าใช้ดำ�เนินธุรกิจภายในโรงแรม การใช้ก๊าซ

ปิโตรเลียมเหลวในการปรุงอาหาร และการใช้น้ำ�มันดีเซลสำ�หรับเติมในเคร่ืองผลิต

กระแสไฟฟ้าและยานพาหนะ ตามลำ�ดับ 

นอกจากการต้ังเป้าหมายลดการใช้พลังงานในระดับองค์กรแล้ว แต่ละโรงแรม 

ได้กำ�หนดเป้าหมายในการลดปริมาณการใช้ ไฟฟ้าต่อห้องพักที่มีการใช้งาน  

(kWh/Occupied room) เพื่อสร้างการตระหนักรู้และความร่วมมือในการลดการใช้

พลังงานของทั้งองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย 

การใช้พลังงานหมุนเวียนธุรกิจโรงแรม

ด้วยลักษณะของธุรกิจโรงแรมที่มีการดำ�เนินการตลอด 24 ชั่วโมง ทำ�ให้มีการ

ใช้พลังงานตลอดท้ังวัน เพื่อลดสัดส่วนการใช้พลังงานฟอสซิลท่ีส่งผลกระทบด้าน

ส่ิงแวดล้อมในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขึ้นสู่ช้ันบรรยากาศนั้น บริษัทจึงสนับสนุน

ใหม้กีารใช้พลังงานหมนุเวยีน ดว้ยการติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทติย์เพือ่ผลิตไฟฟา้

บนหลังคาของโรงแรม 

โดยในปี 2567 ได้ขยายการติดต้ังแผงพลังงานแสงอาทิตย์เพิ่มอีก 5 โรงแรม 

รวมต้ังแต่ป ี2562 ถงึปัจจบุนั ติดแผงพลังงานแสงอาทติย์ไปแล้วท้ังส้ิน 8 โรงแรม ในปี 

2567 สามารถผลิตไฟฟา้ได ้1,777,115.07 กิโลวตัตช่ั์วโมง คิดเป็นร้อยละ 1.15 ของ

การใช้พลังงานไฟฟา้ทัง้หมด สามารถลดการปลอ่ยกา๊ซเรือนกระจกได ้1,008.76 ตัน

คาร์บอนไดออกไซดเ์ทียบเทา่ (tCO2e) และประหยัดค่าใช้จา่ยเป็นจำ�นวนเงิน 7.67 ล้าน

บาท โดยในปี 2568 ได้จัดทำ�แผนการขยายการติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์บนชั้น

ดาดฟ้าโรงแรมอื่นๆ เพื่อเพิ่มการใช้พลังงานหมุนเวียน ลดค่าใช้จ่ายในการซื้อไฟฟ้า 

และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มีนัยสำ�คัญต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

Total Energy Usage (kWh)

Energy Intensity 

Energy Usage 2024 
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โรงแรมที่มีการติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์ตั้งแต่ปี 2562 - 2567

Hotels Capacity (kWp)
Solar Cell Usage

(kWh)
Reduce Emissions

(kgCO2e)
Investment cost

(MB)

Centara Ras Fushi Resort & Spa Maldives 334 480,254.00 361,631.26 PPA

Centara Watergate Pavillion Hotel Bangkok 52.8 65,110.00 32,489.89 1.1

Centara Life Hotel Bangkok Phra Nakhon 180.4 232,750.44 116,142.47 4.42

Centara Ubon 101.9 144,958.34 72,334.21 2.2

Centara Grand Beach Resort Phuket 571 639,132.71 318,927.22 PPA

Centara Ao Nang Beach Resort & Spa Krabi 100.05 126,438.23 6,3092.68 1.8

Centara Anda Dhevi Resort & Spa Krabi 100.62 69,481.73 34,671.38 1.8

Centara Life Lamai Resort Samui 34 18,989.62 9,475.82 0.8

หมายเหตุ Power Purchasing Agreement: PPA ข้อตกลงซื้อขายไฟฟ้าระหว่างผู้ลงทุนติดตั้งกับบริษัท โดยไม่มีการลงทุน

ผลิตก๊าซชีวภาพจากขยะอินทรีย์

ทางโรงแรมได้นำ�ขยะอินทรีย์ประเภทเศษอาหารนำ�เข้าสู่เครื่อง T.O.B.Y. (Turn 

Organic By You) ท่ีสามารถเปล่ียนขยะเศษอาหารให้เป็นก๊าซชีวภาพ โดยการนำ�

พลังงานท่ีได้ ไปใช้ในห้องครัวของโรงอาหารพนักงาน โดยปัจจุบันมีการติดตั้ง 3 

โรงแรม คือ โรงแรมเซ็นทารา ไลฟ์ มาริส รีสอร์ทจอมเทียน พัทยา โรงแรมเซ็นทารารี

เซิร์ฟ สมุย และโรงแรมเซ็นทาราแกรนด์บีชรีสอร์ท ภูเก็ต โดยสามารถผลิตก๊าซชีวภาพ

รวม 7,820.87 กิโลวตัตช์ัว่โมง และชว่ยลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกได้ประมาณ 3.24 

tCO2e นอกจากนี้ที่โรงแรม เซ็นทารา แกรนด์ บีช รีสอร์ทและวิลลา หัวหิน ได้มีการใช้

เชื้อเพลิงชีวมวลที่ผลิตจากเศษไม้ เพื่อนำ�มาใช้กับเตาอบพิซซ่า 

 

Renewable Energy (kWh) Renewable Energy 2024
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บริการจุด EV Charger station

สร้างสังคมคาร์บอนต่ำ�และอำ�นวยความสะดวกให้กับลูกค้าท่ีเข้าพักโรงแรม

และรีสอร์ทในเครือ เซ็นทารา ด้วยการขยายจุด EV Charger station ท้ังหมด 

65 สถานี ครอบคลุมกว่า 30 โรงแรม เพื่อส่งเสริมการใช้พลังงานที่เป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม 
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ธุรกิจอาหาร

เป้าหมาย : 
•	 ปี 2567 ลดการใช้พลังงานต่อหน่วยรายได้ (ล้านบาท) ลงร้อยละ 3.5 

•	 ปี 2567 ลดการใช้ไฟฟ้าต่อหน่วยรายได้ (ล้านบาท) ลงร้อยละ 3.5 

•	 เพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานทางเลือกในปี 2567 เท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 

50 สำ�หรับสาขาที่ขยายในรูปแบบ stand alone หรือ non-mall 

จากผลการดำ�เนินงานทั้งปีธุรกิจอาหารใช้พลังงาน 8,106.77 กิโลวัตต์ช่ัวโมง

ต่อหน่วยรายได้ (ล้านบาท) (kWh/Revenue (Million)) ซึ่งการใช้พลังงานเพิ่มจาก

เป้าหมายที่ตั้งไว้ร้อยละ 5.24 และเพิ่มข้ึนร้อยละ 1.56 เมื่อเทียบกับปีท่ีแล้ว โดยธุรกิจ

อาหารใช้พลังงานไปทั้งสิ้น 106,012,243.72 กิโลวัตต์ช่ัวโมง ซึ่งการใช้พลังงานส่วน

ใหญ่มาจากการซื้อไฟฟ้า 

โดยปริมาณการใช้ไฟฟ้าคิดเป็น 7,696.46 กิโลวัตต์ช่ัวโมงต่อหน่วยรายได้  

(ล้านบาท) เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.60 เมื่อเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ในปีเดียวกัน ในส่วนของ

โรงงานซีอาร์จี แมนูแฟคเจอริ่ง (CRG MANUFACTURING COMPANY LIMITED 

: CRGM) นอกจากการใช้ไฟฟ้า และก๊าซปิโตรเลียมเหลวแล้ว ยังมีการใช้น้ำ�มันดีเซล

และน้ำ�มันเตา ในกระบวนการผลิตไอศครีม ของแช่เย็น และนำ�ส่งสินค้าในพื้นที่ต่างๆ 

การใช้พลังงานหมุนเวียนของธุรกิจอาหาร

บริษัทมุ่งพัฒนาแนวทางการใช้พลังงานหมุนเวียนผ่านการติดต้ังแผงพลังงาน

แสงอาทิตย์ โดยร่วมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญ ในปี 2567 บริษัทได้

ขยายการติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์จำ�นวน 3 แห่ง ไปยังสาขาของแบรนด์เคเอฟซี

และแบรนดส์ลัดแฟคทอร่ี รวมการตดิตัง้แผงพลังงานแสงอาทิตย์จนถงึปัจจบัุนมีจำ�นวน  

16 แหง่ คิดเปน็ร้อยละ 44.44 ของสาขาทีเ่ปน็ Stand Alone และ Non-Mall ซึง่มีทัง้หมด 

36 สาขา (KFC 33 สาขา CRGM 1 สาขา Salad Factory 1 สาขา และ Somtamnua 

1 สาขา) สามารถผลิตไฟฟ้าได้ 963,512.59 กิโลวัตต์ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 0.96 ของ

การใช้พลังงานทัง้หมด สามารถลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกได ้481.66 tCO2e ถอืได้

วา่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพดา้นการใช้พลังงานหมนุเวยีน ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม 

และสร้างแนวทางการดำ�เนินธุรกิจที่สอดคล้องกับเป้าหมายด้าน ESG

Energy Usage (kWh)

Energy Usage 2024

Energy Intensity
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จำ�นวนสาขาร้านอาหารที่ติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์ 2564 - 2567

Branch Capacity (kWp)
Solar Cell Usage 

(kWh)
Reduce Emissions 

(KgCO2e)
Investment cost 

(MB)

โรงงาน CRGM 233.55 308,977.60 154,457.90 PPA

KFC สาขา Tiwanon (เมืองทองธานี) 36.90 50,449.14 25,219.53 PPA

KFC สาขา Caltex Tiwanon 25.92 34,813.30 17,403.17 PPA

KFC สาขา Tiwanon (ตลาดขวัญ) 29.16 39,319.01 19,655.57 PPA

KFC สาขา ไทวัสดุ เชียงราย 29.16 35,051.27 17,522.13 PPA

KFC สาขา Home Works Pattaya 37.26 52,971.54 26,480.47 PPA

KFC สาขา หทัยราษฎร์ 37 25.38 33,489.14 16,741.22 PPA

KFC สาขา ปตท.สายไหม 56 19.44 27,463.13 13,728.82 PPA

โรงงาน (SF) ครัวกลาง สามโคก จ.ปทุมธานี 140.80 201,132.22 100,546.00 3.19

KFC สาขา บางรัก มาร์คเก็ต จ.นนทบุรี 33.48 47,716.35 23,853.40 PPA

KFC สาขา โลตัส มัยลาภ 22.32 18,451.58 9,223.94 PPA

KFC สาขา ปู่เจ้า สมิงพราย 27.90 33,527.91 16,760.60 PPA

Somtum Nua สาขา ราชพฤกษ์ 33.48 31,273.70 15,633.72 PPA

KFC สาขา PT รัชดา 19.80 20,911.67 10,453.74 PPA

KFC สาขา ESSO ประดิษฐ์มนูธรรม 31.32 20,965.03 10,480.42 PPA

KFC สาขา บึงกุ่ม เลอมาเช่ N/A 7,000.00 3,499.30 PPA

หมายเหตุ: Power Purchasing Agreement: PPA ข้อตกลงซื้อขายไฟฟ้าระหว่างผู้ลงทุนติดตั้งกับบริษัท โดยไม่มีการลงทุน

Solar Cell (kWh)
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การใช้พลังงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Energy Efficiency)

เพื่อดำ�เนินการตามเป้าหมายในการลดการใช้พลังงาน บริษัทได้มีการดำ�เนินการตามกระบวนการตรวจสอบและประเมินการใช้พลังงานอยู่เสมอ (Energy audit and 

assessment) โดยหนว่ยงานภายในจากสำ�นักงานใหญ่ เพือ่ประเมินผลการดำ�เนนิงานดา้นการใช้พลงังาน พร้อมใหค้ำ�แนะนำ�และปรบัปรุงพฒันาประสทิธภิาพของอปุกรณต่์างๆ 

บริษัทได้ปรับเปลี่ยนและเลือกใช้เทคโนโลยีต่างๆ ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำ�งาน และใช้พลังงานในแต่ละส่วนของพื้นที่ปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผ่านการทำ�โครงการ

ต่างๆ ดังนี้ 

ธุรกิจโรงแรม

1.	 ปรับระบบทำ�ความเย็นด้วยการใช้เคร่ืองทำ�น้ำ�เย็นประเภท Magnetic Oil Free Chiller ท่ีไม่มีระบบหล่อลื่นน้ำ�มันเข้ามาใช้ในระบบ ทำ�ให้ประสิทธิภาพของเคร่ืองคงท่ี  

ปรับเพิ่มและลดการทำ�งานของเครื่องให้สัมพันธ์กับการทำ�งานของโหลด ทำ�ให้เครื่องสามารถประหยัดพลังงานได้มากกว่าระบบปกติ และเมื่อเครื่องเดินที่ความเร็วรอบ

ต่ำ�แล้วนั้น ค่าการใช้พลังงานเมื่อเปรียบเทียบกับเครื่องชิลเลอร์ทั่วไปสามารถประหยัดพลังงานได้ถึงร้อยละ 30 

2.	 การใช้ปั๊มความร้อน (Heat Pump) สำ�หรับการผลิตน้ำ�ร้อนภายในโรงแรม โดยการดึงความร้อนของบรรยากาศส่งผ่านไปยังแหล่งความร้อนของระบบ ในขณะเดียวกัน

กระบวนการนีจ้ะปล่อยความเยน็ออกมาทีส่ามารถใชง้านแทนระบบปรบัอากาศ สามารถดงึลมเย็นมาใช้ในพืน้ทีส่่วนกลาง หรือพืน้ทีห่ลังบ้านของโรงแรม ถือไดว้า่เปน็การ

ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ลดการใช้เชื้อเพลิงในการเผาไหม้และประหยัดค่าใช้จ่าย

3.	 เลือกใช้ระบบปรบัอากาศแบบ Inverter ชนิดแยกสว่น (Split Type) เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการใช้พลังงาน ดว้ยระบบ Inverter จะช่วยควบคุมความเร็วของคอมเพรสเซอร์

ให้ส่งความเย็นออกมาอย่างคงที่ เพื่อทำ�ให้ห้องเย็นอย่างต่อเนื่อง และการใช้ระบบแยกส่วนสามารถเลือกเปิด-ปิด ได้ความต้องการใช้งาน 

4.	 การติดตั้ง ระบบ HVAC (Heating, Ventilation, and Air Conditioning) เพื่อควบคุมและปรับอุณหภูมิ ความชื้น ระบบการไหลเวียนของอากาศ เพื่อการจัดการ

พลังงานภายในอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ ร่วมกับระบบควบคุมอาคาร (Building Management System: BMS)

5.	 การติดตั้งระบบ Solar Water Heater หรือเครื่องทำ�น้ำ�ร้อนพลังงานแสงอาทิตย์ ด้วยการเปลี่ยนพลังงานความร้อนจากแสงอาทิตย์ มาเพิ่มอุณหภูมิน้ำ�ให้สูงขึ้น 

6.	 การติดตั้งหลอดไฟระบบเซ็นเซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว (Motion Sensor) ทั้งบริเวณพื้นที่ส่วนกลางของโรงแรม โถงทางเดิน ห้องน้ำ�สาธารณะ และพื้นที่หลังบ้าน 

เพื่อควบคุมการใช้ไฟฟ้า และติดตั้งเซ็นเซอร์ที่ประตูระเบียงภายในห้องพัก เมื่อประตูถูกเปิดทิ้งไว้ระบบจะตัดการจ่ายไฟที่เครื่องปรับอากาศ

7.	 สำ�หรับลูกค้าท่ีใช้รถยนต์พลังงานไฟฟ้า ทางโรงแรมได้เพิ่มบริการในส่วนของสถานีชาร์จไฟ ซึ่งปัจจุบันมีสถานีชาร์จไฟฟ้าท้ังหมด 65 สถานีในพื้นท่ีโรงแรม 30 แห่ง 

ทั่วประเทศ

60+ Earth Hour 

โรงแรมและรีสอร์ทในเครือเซ็นทาราทั้งในไทยและต่างประเทศจำ�นวน 44 โรงแรม ได้เข้าร่วมโครงการ ‘ปิดไฟ 1 ชั่วโมง  

เพื่อลดโลกร้อน’ (Earth Hour) ในวันที่ 23 มีนาคม 2567 โดยปิดไฟดวงท่ีไม่ใช้งานและไม่จำ�เป็น เพื่อเป็นการแสดงเชิง

สัญลักษณ์ร่วมประหยัดพลังงาน และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยกิจกรรมคร้ังน้ีสามารถประหยัดไฟฟ้าได้ถึง  

9,934.33 kWh ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ 4.37 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ซึ่งมีลูกค้าภายในโรงแรมเข้าร่วม

กิจกรรม 3,511 คน พร้อมกับพนักงานจำ�นวน 1,975 คน 
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ธุรกิจอาหาร

1.	 โครงการ Smart Internet of Things (IoT) Lighting : เป็นระบบ Internet of Things (IoT) ที่ช่วยบริหารจัดการแสงสว่างภายในพื้นที่ปฏิบัติงาน โดยมีคุณสมบัติ

สำ�คัญดังนี้

•	 ระบบตรวจจับการเคลื่อนไหว (Motion Sensors) ช่วยเปิด-ปิดไฟตามการใช้งานจริง ลดการใช้พลังงานในพื้นที่ที่ไม่มีคนอยู่

•	 การปรับระดับแสงอัตโนมัติ (Adaptive Dimming) ปรับระดับความสว่างให้เหมาะสมตามสภาพแวดล้อมและช่วงเวลาของวัน เพื่อลดการใช้พลังงานโดยไม่กระทบ

ต่อประสิทธิภาพการทำ�งาน

•	 การควบคุมและวิเคราะห์ข้อมูลแบบเรียลไทม์ (Real-time Monitoring & Analytics) ระบบสามารถเชื่อมต่อกับแพลตฟอร์มกลางเพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้

พลังงาน และปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการไฟฟ้าให้เหมาะสม

•	 การสั่งงานระยะไกลผ่านระบบอัจฉริยะ (Remote Control & Automation) ผู้บริหารสามารถควบคุมระบบไฟส่องสว่างจากส่วนกลางผ่านแอปพลิเคชัน ลดภาระ

การบริหารจัดการและเพิ่มความสะดวกสบาย

2.	 โครงการ Smart IoT-Air Condition: ระบบควบคุมเคร่ืองปรับอากาศอจัฉริยะท่ีใช้เทคโนโลยี Internet of Things (IoT) เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการใช้พลังงาน ควบคุม

อุณหภูมิได้อย่างแม่นยำ� และช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยมีคุณสมบัติสำ�คัญดังนี้

•	 ระบบตรวจจับการใช้งานพื้นที่ (Occupancy Sensors) สามารถเปิด-ปิดเครื่องปรับอากาศอัตโนมัติตามจำ�นวนผู้ใช้งานภายในพื้นที่ ลดการใช้พลังงานที่ไม่จำ�เป็น

•	 การปรับอุณหภูมิอัจฉริยะ (Smart Temperature Control) ระบบสามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและพฤติกรรมของผู้ใช้งานเพื่อปรับอุณหภูมิให้เหมาะสม ช่วย

เพิ่มความสะดวกสบายและลดการใช้พลังงาน

•	 การควบคุมและวิเคราะห์ข้อมูลแบบเรียลไทม์ (Real-time Monitoring & Analytics) สามารถตรวจสอบการใช้พลังงานของเครื่องปรับอากาศผ่านแพลตฟอร์ม

กลาง วิเคราะห์แนวโน้มการใช้งาน และแจ้งเตือนเมื่อพบการใช้พลังงานที่สูงเกินปกติ

•	 การควบคุมระยะไกลผ่านระบบอจัฉริยะ (Remote Control & Automation) สามารถควบคุมการทำ�งานของเคร่ืองปรับอากาศจากส่วนกลางผา่นแอปพลิเคชัน เพิม่

ความสะดวกในการบริหารจัดการและลดต้นทุนการดำ�เนินงาน

3.	 โครงการ Smart Variable Speed Drive: เป็นการนำ�เทคโนโลยี Variable Speed Drive (VSD) มาประยุกต์ใช้กับระบบมอเตอร์ไฟฟ้าและเครื่องจักร เพื่อควบคุม

ความเร็วรอบให้เหมาะสมกับโหลดการทำ�งาน ลดการใช้พลังงานที่เกินความจำ�เป็น และช่วยลดต้นทุนด้านพลังงานของบริษัทในระยะยาว ซึ่งมีคุณสมบัติสำ�คัญดังนี้

•	 การปรับความเร็วรอบมอเตอร์ตามโหลดการใช้งาน (Adaptive Speed Control) : ระบบสามารถ วิเคราะห์และปรับรอบการทำ�งานของมอเตอร์ ตามความต้องการ

ใช้งานจริง ลดพลังงานสูญเปล่าที่เกิดจากการทำ�งานที่ความเร็วสูงเกินความจำ�เป็น

•	 ลดภาระโหลดไฟฟ้า และเพิ่มอายุการใช้งานของเครื่องจักร : ด้วยการควบคุมความเร็วรอบที่เหมาะสม ช่วยลด การสึกหรอของมอเตอร์และอุปกรณ์ ทำ�ให้เครื่องจักร

ทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพยืดอายุการใช้งานเพื่อลดต้นทุนการบำ�รุงรักษา

•	 การควบคุมและมอนิเตอร์แบบเรียลไทม์ (Real-time Monitoring & Analytics) : สามารถติดตามข้อมูลการใช้พลังงานของมอเตอร์และเครื่องจักรผ่าน ระบบ IoT 

และ Cloud Platform ทำ�ให้สามารถ วิเคราะห์แนวโน้มการใช้พลังงาน และปรับปรุงประสิทธิภาพการทำ�งานได้อย่างแม่นยำ�

4.	 โครงการ Block Zone: เป็นหน่ึงในกลยุทธส์ำ�คัญท่ีมุ่งเนน้การบริหารจดัการพืน้ท่ีภายในร้านอยา่งยืดหยุน่ ผา่นแนวคิดการแบง่โซนการใชง้าน (Zoning Management) 

และการปรับขนาดร้านให้เหมาะสม (Smart Store Sizing) 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ความท้าทาย •	 การขยายตวัของธรุกจิทำ�ให้การเกดิปล่อยกา๊ซเรือนกระจกทีเ่พิม่มากข้ึน หากไม่มมีาตรการหรือแผนควบคุมท่ีชัดเจนกอ็าจสง่ผลต่อเป้าหมายในระดบั

สากล รวมทัง้ข้อกำ�หนดหรือมาตรการจากทางฝัง่สหภาพยุโรป (EU) ทีท่ำ�ใหอ้าจเสยีโอกาสในการแข่งขนัรวมถงึรายไดจ้ากท้ังตวัแทนการทอ่งเท่ียว 

ลูกค้าจากฝ่ังยุโรป ท่ีเลอืกทำ�ธรุกจิกบัคู่ค้าทีมี่การเปิดเผยรายงาน รวมทัง้มีแนวทางการดำ�เนนิงานดา้นความยัง่ยืนทีช่ดัเจนและไดม้าตรฐานสากล 

•	 มาตรการเก็บภาษีคาร์บอน (Carbon Tax) จากหน่วยงานภาครัฐ อาจจะทำ�ให้ต้องเผชิญกับค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

•	 ในพื้นท่ีดำ�เนินธุรกิจท่ีต้องอาศัยทรัพยากรธรรมชาติเป็นจุดดึงดูดการท่องเที่ยวก็อาจได้รับผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง  

เช่น มรสุม การกัดเซาะชายฝั่ง ปะการังฟอกขาว เป็นต้น 

โอกาส •	 การเปิดเผยข้อมูลด้านสภาพภูมิอากาศที่เปล่ียนแปลงรวมท้ังการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ทั้งในส่วนของเป้าหมายและแผนการดำ�เนินงาน  

เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนสีเขียว (Green bond) จากสถาบันทางการเงิน ได้รับสินเช่ือในอัตราดอกเบ้ียพิเศษ และได้รับความเช่ือมั่น 

จากทัง้นักลงทนุ คู่ค้า และลกูค้า จากการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของกลุ่มลกูค้าทีใ่หค้วามสนใจและสนบัสนนุกลุม่ธรุกจิทีมุ่ง่ลดการปล่อยกา๊ซเรือน

กระจก หากบริษัทมีแผนการดำ�เนินงานก็สามารถสร้างประสบการณ์ที่ดีและขยายฐานลูกค้าในอนาคตได้
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