
การจััดการคุุณภาพอากาศ (Air Quality Management) 
ด้้วยคุุณภาพอากาศในปััจจุุบันัได้้รับัผลกระทบจากการดำำ�เนิินกิิจกรรมในหลายๆ ประเภทของมนุุษย์์ และสะท้้อนกลัับมาสู่่�สุขภาพและคุุณภาพชีีวิิต ทั้้�งกระบวนการผลิต  

การขนส่่ง การบริิการ ทำำ�ให้้เกิิดฝุ่่�นละอองจำำ�นวนมากที่่�เป็็นมลพิิษทางอากาศ เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงทางด้้านสุุขภาพต่่อผู้้�มีเสีียได้้เสีียทุุกกลุ่่�มให้้มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี  

บริิษััทจึึงตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการจััดการคุุณภาพอากาศให้้อยู่่�ระดัับที่่�เป็็นไปตามข้้อบัังคัับ กฎหมาย และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพอากาศ 

แนวทางการบริิหารจััดการ
เพื่่�อควบคุุมและรัักษาคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐาน ทั้้�งธุุรกิิจโรงแรมและธุุรกิิจอาหารจึึงมีีแนวทางการบริิหารจััดการ  

ตั้้�งแต่่การควบคุุมแหล่่งกำำ�เนิิดมลพิิษ ลดการก่่อมลพิิษ หมั่่�นสำำ�รวจและตรวจสอบพื้้�นที่่�ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดมลพิิษ จััดจ้้างการตรวจวััดคุุณภาพอากาศ โดยหน่่วยงานภายนอก 

และจััดทำำ�แผนเพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบ สำำ�หรัับธุุรกิิจโรงแรม มีีการควบคุุมแหล่่งกำำ�เนิิดมลพิิษจากส่่วนต่่างๆ ทั้้�งภายในอาคารและนอกอาคาร ซึ่่�งมีีแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 

•	 การกำำ�หนดเขตปลอดบุุหรี่่�ในอาคาร 100% และจััดพื้้�นที่่�สููบบุุหรี่่�ภายนอกให้้ห่่างจากประตููทางเข้้าหรืือช่่องรัับอากาศของตึึกตามกฎหมายอาคาร 

•	 บริิเวณลานจอดรถและจุุดส่่งสิินค้้าของโรงแรมติิดป้้ายรณรงค์์ขอความร่่วมมืือทั้้�งลููกค้้าและคู่่�ค้าให้้ดัับเครื่่�องยนต์์ทุุกครั้้�งที่่�จอดรถ เพ่ื่�อช่่วยลดมลพิิษทางอากาศ

ที่่�เกิิดจาก PM 2.5 และก๊๊าซคาร์์บอนมอนอกไซด์์ (CO) 

•	 ติิดตั้้�งระบบดููดควััน (Kitchen Ventilation Cooker Hood System) พร้้อมชุุดกรองดัักจัับไขมััน (Grease Filter) บริิเวณพื้้�นที่่�ประกอบอาหารภายในห้้องครััว 

เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ดัักจัับละอองน้ำำ��มััน ควััน และกลิ่่�น ก่่อนปล่่อยออกสู่่�ปล่่องระบายอากาศ และกำำ�หนดให้้พนัักงานครััวล้างทำำ�ความสะอาดทุุกวัันหลัังจบการทำำ�งาน 

เพื่่�อป้้องกัันการอุุดตัันและลดการทำำ�งานหนัักของระบบ ซึ่่�งทำำ�ให้้สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของพนัักงานครััวมีีอากาศถ่่ายเทสะดวกและสะอาดอยู่่�เสมอ

•	 การเลืือกใช้้สีีทาอาคารที่่�ปล่่อยสารระเหยต่ำำ�� (Low VOCs) เพื่่�อลดกลิ่่�นและสารพิิษสะสมในอากาศ 

•	 ในสถานการณ์์ที่่�ค่่าฝุ่่�น PM 2.5 เกิินค่่ามาตรฐาน ทางฝ่่ายวิิศวกรรมของโรงแรม จะดำำ�เนิินการตรวจวััดคุุณภาพอากาศภายในเป็็นประจำำ�วันละ 3 ครั้้�ง 

ดำำ�เนิินการปิิดช่่องทางที่่�ทำำ�หน้้าที่่�นำำ�อากาศจากภายนอกเข้้ามาสู่่�ระบบ (Air Intake) จากนั้้�นจะเปิิดการทำำ�งานของ Cooling Tower ทุุกเคร่ื่�อง และพ่่นสเปรย์์

หมอกน้ำำ��เพื่่�อช่่วยลดปริิมาณฝุ่่�น PM 2.5

•	 มีีการสื่่�อสารและแจ้้งสถานการณ์์ฝุ่่�น PM 2.5 ให้้กัับทั้้�งลููกค้้าและพนัักงานทราบ โดยแนะนำำ�ให้้หลีีกเลี่่�ยงกิิจกรรมกลางแจ้้งและสวมหน้้ากากอนามััยทุุกครั้้�ง 

ที่่�อยู่่�ภายนอกอาคาร 

เซ็็นทารา เวสต์์ เบย์์ เรสซิิเดนซ์์แอนด์์สวีีทส์์ โดฮา สร้้างการตระหนัักรู้้�กัับพนัักงานเรื่่�องมลพิิษทางอากาศเนื่่�องในวัันสากลอากาศสะอาดเพื่่�อท้้องฟ้้าสดใส 

(International Day of Clean Air for Blue Skies) เพื่่�อสนัับสนุุนให้้พนัักงานทุุกคนช่่วยกัันลดการปล่่อยมลพิิษทางอากาศจากยานพาหนะที่่�ใช้้อยู่่�ปััจจุุบััน  

โดยเปลี่่�ยนมาใช้้พาหนะที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งการปั่่�นจัักรยาน รถจัักรยานไฟฟ้้า การใช้้บริิการขนส่่งสาธารณะ เป็็นต้้น 

ในส่่วนของธุุรกิิจอาหาร บริิษััท ซีีอาร์์จีี แมนููแฟคเจอริ่่�ง จำำ�กััด ดำำ�เนิินควบคุุมคุุณภาพอากาศภายในโรงงานด้้วยระบบการจััดการตามมาตรฐานด้้านอาชีีวอนามััย

และความปลอดภััย โดยภายในอาคารผลิตติิดตั้้�งระบบระบายอากาศและควบคุุมอุุณหภููมิิไว้้ที่่� 25 องศา มีีแผนการทำำ�ความสะอาดอุุปกรณ์์กรองอากาศทุุก 2 เดืือน 

ทั้้�งในส่่วนของสำำ�นักงานและส่่วนของอาคารผลิิตซึ่่�งดููแลโดยฝ่่ายวิิศวกรรม นอกจากนี้้�ยัังมีีการตรวจเชื้้�อในอากาศเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน และตรวจวััดคุุณภาพอากาศ 

ในพื้้�นที่่�การทำำ�งานประจำำ�ปีี ในสถานการณ์์ที่่�มีีค่่าฝุ่่�น PM 2.5 เกิินมาตรฐาน จะมีีการติิดตามข้้อมููลในแต่่ละวััน เพื่่�อให้้ข้้อมููลความรู้้�แก่่พนัักงานรวมทั้้�งแนะนำำ�ให้้พนัักงาน

สวมหน้้ากากอนามััยในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง พร้้อมทั้้�งเฝ้้าระวัังอาการผิิดปกติิของพนัักงานทุุกเช้้าของแต่่ละวััน

204 บริิษััท โรงแรมเซ็็นทรััลพลาซา จำ�กัด (มหาชน)


